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Slovo reditelky

Vazeni pratelé,

dovoluji si Vam predlozit Vyrocni zpravu Socialnich sluzeb Chomutov, pfrispévkové
organizace, za rok 2013. Nabizim vam pfilezitost spolecné s ndmi se ohlédnout za uplynulym
rokem.

Rok 2013 byl pro nas prelomovym, nebot jsme jim oslavili 20 let od vzniku organizace. Za
tuto dobu se mnohé podafilo, ale byli jsme nuceni prekondvat i ¢etné pracovni prekdzky. Bez
kvalitné pracujiciho tymu, bez odpovédnych a profesionalnich zaméstnancli a v neposledni
radé bez podpory zfizovatele bychom nedokazali vybudovat tak silnou organizaci, jakou
jsme.

Vroce 2013 jsme Uspésné dokoncili investicni zameéry, které ssebou pfrindSeji zejména
zvyseni bezpecnosti pro nase klienty i pro zaméstnance. Zkvalitnéni poskytované péce tak
bylo dosazeno ruku vruce sUsporami, které ssebou modernizace pfindsi, coz je jisté
pozitivnim krokem pro cinnost v nadchazejicich letech. Vroce 2013 se podarilo dokoncit
zatepleni a fasadu budovy Centra pro osoby se zdravotnim postizenim PiseCna,
zrekonstruovat elektrické rozvody v téZze budové, nainstalovat protikourové dvere s pozarni
odolnosti v budové Domova pro seniory Pise¢na. Nemalym finanénim vydajem bylo malovani
vSech budov, které ma organizace ve spravé. Investicni akce byly realizovany za vydatné
podpory zfizovatele statutdrniho mésta Chomutova.

V loriském roce jsme se aktivné zapoijili do Tydne socialnich sluzeb CR, jeho? poradatelem je
Asociace poskytovatel( socidlnich sluzeb CR. Nové pojaty systém predstaveni nasi organizace
verejnosti se setkal s pfiznivym ohlasem a velikym zajmem verejnosti. Ukazalo se, Zze nékdy
je potreba, aby sluzby ,prisly” za klienty. Napad zaméstnancl umistit stanky s informacemi
ve velkych nakupnich centrech v Chomutové se ukazal jako zajimavy a pfinosny.

Dovolte mi, abych touto cestou podékovala za obétavou a naro¢nou praci zaméstnancdm
organizace, zfizovateli a donatorlim za vstficny pfistup, vSem za plodnou spolupraci, davéru,
podporu a moznost podilet se na rozvoji nasi organizace. Klientim dékuji za prizen
a pozitivni ohlasy, kterych se nasi organizaci v uplynulém roce dostalo.

Nasim cilem do dalsSiho obdobi by mélo byt, samoziejmé pfi udrzeni ekonomické Uspésnosti,
soustfedéni se na soustavné zvysovani kvality poskytované péce. Vim, Ze to bude ukol
pfinejmensim stejné narocny, jako bylo zajisténi financni prosperity, ale pouze dilraz na
kvalitu mGze do budoucna zajistit dlvéru nasich klient(, pro které jsme tu predevsim.

S pranim pevného zdravi dékuji vSem za spolupraci.

Mgr. Alena Télgova
feditelka
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Obecné udaje

Socialni sluzby Chomutov, prispévkova organizace, byly zfizeny jako prispévkova organizace
s pravni subjektivitou na dobu neurcitou. S Uc€innosti od 1. 1. 2012 byla vydana zfizovaci
listina, ktera byla schvalena usnesenim zastupitelstva mésta ¢. 171/11 dne 28. 11. 2011.

Timto znénim byla nahrazena puUvodni zfizovaci listina, v¢. vSiech zmén a dodatka.

Zakladni udaje

Nazev organizace: Socialni sluzby Chomutov, pfispévkova organizace
Sidlo organizace: Pisecna 5030, 430 04 Chomutov
Identifikacni Cislo: 46789944

Danové identifikacni Cislo: CZ46789944

WWW.soschomutov.cz

Organy organizace k 31.12. 2013

Statutdarni orgdn — feditelka: Mgr. Alena Tolgova, datum nar.: 11. 3. 1952
Chomutov, Karoliny Svétlé 3628
den jmenovani do funkce: 1. 4. 2003

Dozorci rada: MUDr. Jiti Vales, datum nar.: 17. 5. 1968
Chomutov, Blanicka 3055/1
den vzniku ¢lenstvi v dozordi radé: 14. 3. 2011

MUDr. Jiti Binter, datum nar.: 4. 7. 1954
Chomutov, Prokopova 1827
den vzniku ¢lenstvi v dozorci radé: 13. 11. 2006

MUDr. Martin Krakora, datum nar.: 2. 8. 1983
Chomutov, Kyjicka 4653
den vzniku ¢lenstvi v dozorci radé: 14. 3. 2011

Ing. Ladislav Drly, datum nar.: 28. 11. 1953
Chomutov, Husova 2283
den vzniku ¢lenstvi v dozorci radé: 4. 4. 2011
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Zadny z ¢lent dozordi rady a vedeni organizace nebyl odsouzen pro trestny ¢in majetkové
povahy.

Dozorci rada se schazi podle potieby, nejméné vsak jedenkrat za 3 mésice. Dozor¢i rada je
kontrolnim a iniciativnim orgadnem organizace a jeji ¢innost je upravena Statutem dozorci
rady, ktery schvalila rada mésta Chomutova dne 6. 10. 2008 usnesenim ¢. 374/08.
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Zakladni organizacni struktura

reditelka dozorci rada

“finan¢ni manazerka,
statutarni

zastupkyné

| reditelky

personalni
manazerka

manazerka kvality
socialnich sluzeb

vedouci DpS
Pisecna

vedouci CDS
Bezrucova

vedouci COZP
Pisec¢na

vedouci SC
Pisec¢na

—{ vedouci DU
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Vymezeni ucelu organizace a jeji hlavni ¢innosti

Ugelem, knému? byla organizace zfizena, je poskytovani a zabezpe&ovani socialnich,

zdravotnich a vychovnych sluzeb v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Predmét hlavni ¢innosti:

poskytovani stravovacich a ubytovacich sluzeb, socialnich sluzeb a zdravotnické péce,
poskytovani ambulantnich sluzeb pro zdravotné postizené obcany,

provozovani pecovatelské sluzby v objektech organizace i v terénu,

poskytovani odborného socidlniho poradenstvi,

poskytovani ubytovacich sluzeb pro osoby bez pfistresi,

poskytovani Ié¢ebné preventivni péce v nestatnim zdravotnickém zafizeni,
poskytovani rehabilitacni a vychovné péce pro handicapované déti,

zapUjcovani kompenzacnich, rehabilitacnich a zdravotnich pomucek,

zajistovani socialné aktivizanich c¢innosti uZivateldm pobytovych, terénnich
i ambulantnich sluzeb,

zajistovani klubové Cinnosti pro seniory a zdravotné postizené,

zajistovani dopravy uZivatel( socidlnich sluZeb organizace a déti do skolskych zafizeni,
vydavani neperiodickych publikaci.
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Dopliikovou ¢innost povolil zfizovatel v téchto oblastech:
- prondjem nebytovych prostor,
- vzdélavaci aktivity,
- ukladani volnych financnich prostredkd na kratkodobé terminované vklady,
- zajistovani hostinské ¢innosti pro seniory.

Organizace ma vystaveno Zivnostenské opravnéni pro nasledujici ¢innosti

. . oo, .. . vznik doba platnosti
predmét podnikani obory cinnosti . e, p p
opravnéni opravnéni
hostinska ¢innost X 1.4.2010 na dobu neurcitou
, . mimoskolni vychova a
vyroba, obchod a sluzby V2d&lavan ZFédéni
neuvedené v prilohach 1 az 3 o p, N 18. 8. 2004 na dobu neurcitou
.. , , kurzl, skoleni, vc.
zivnostenského zakona L s .
lektorské cinnosti
éce o dité do tfi let véku ..
P , .. X 15.11.2012 na dobu neurditou
v dennim reZzimu

Stranka 10




Vyroc¢ni zprava Socialnich sluZeb Chomutov, prispévkové organizace 1.ledna 2013

Organizace je drzitelem rozhodnuti o registraci poskytovatele socialnich sluzeb.
K 31. 12. 2012 byly zaregistrovany nasledujici sluzby:

druh sluzby

= — forma kapacita cilova skupina
misto poskytovani
domovy pro seniory
obytova 166 seniofi
Pise¢na 5062, Chomutov poby
domovy pro osoby se osoby s kombinovanym
zdravotnim postizenim , ostizenim
P pobytova 32 P

osoby s mentalnim

Pisecna 5176, Chomutov ~
postizenim

denni stacionare osoby s kombinovanym

postizenim

LY, ambulantni 10 (.
Pise¢na 5176, Chomutov osoby s mentalnim
postizenim
denni stacionare osoby s télesnym
, postizenim
Y, ambulantni 15 . .
Pise¢na 5176, Chomutov (rehabilitace Vojtovou
metodou)
pecovatelska sluzba seniofi
L, -y . osoby se zdravotnim
. terénni okamzita kapacita 13 R
Bezrudova 4512, Chomutov P postizenim
rodiny s détmi
odborné socialni poradenstvi
Y, ambulantni ocet intervenci 3 osoby v krizi
Pise¢na 5030, Chomutov P y
osoby bez ptistiesi
, . osoby v krizi
azylové domy pobytova 36 v

matky a Zeny
s ditétem/détmi
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Zakladni personalni udaje

Clenéni zaméstnancii
V roce 2013 bylo uzavieno 34 pracovnich poméra.
V roce 2013 bylo ukonceno 24 pracovnich poméra.

K 31. 12. 2013 bylo v organizaci zaméstnano celkem 191 zaméstnancu, pficemz prepocteny
stav Cinil 188 osob. V celkovém poctu 191 zaméstnancl jsou dle platné legislativy uvadény
i fyzické osoby vykonavaijici prace v ramci dohod o provedeni prace nebo o pracovni ¢innosti.

Primérna mzda v roce 2013: 16 615 K¢
Primérna mzda v roce 2013 bez managementu: 15 335 K¢

Prehled poctu zaméstnancu dle profesi, véku, trvani pracovniho poméru a dosazeného

vzdélani
profese QOEEt .
zaméstnancu

feditelka 1
finanéni manazZerka 1
personalni manazerka 1
manazerka kvality 1
mzdova ucetni 1
finan¢ni ucetni 4
projektovy pracovnik 1
socialni pracovnice 8
vedouci stfediska 5
pracovnik socialni péce 87
administrativni pracovnik 1
sestra 17
fyzioterapeut 1
ergoterapeut 2
masér
kondicni masér
uklizecka 18
provozni stravovaciho provozu 2
skladni
kucharka 9
kucharka/pomocna sila 12
vratny
vychovatelka 1
fidi¢/udrzbar
Gdrzbar/ridic 2
celkem 187
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vék mugzi Zeny celkem %
do 20 let 0 3 3 1,6
21-30 let 2 30 32 171
31-40 let 4 39 43 23,0
41 -50 let 4 45 49 26,2
51 -60 let 1 57 58 31,0
61 a vice let 0 2 2 1,1
celkem 11 176 187 100
% 5,9 94,1 100 X
doba tr\lloaonr:‘l 2:3covn|ho ST %
do 5 let 79 42,2
do 10 let 43 23,0
do 15 let 23 12,3
do 20 let 21 11,2
nad 20 let 21 11,2
celkem 187 100
vzdélani dosazené mugZi Zeny celkem %
zakladni vzdélani 0 27 27 14,4
stfedni s vyuénim listem 6 69 75 40,1
stfedni s maturitni zkouskou 4 64 68 36,4
vySsi odborné vzdélani 1 7 8 4,3
vysokoskolské 0 9 9 4,8
celkem 11 176 187 100

Vzdélavani zaméstnancu

V roce 2013 bylo pro zaméstnance zorganizovano:

7 akreditovanych vzdélavacich akci pofddanych pfimo v organizaci

29 akreditovanych seminard absolvovali zaméstnanci mimo organizaci

26 skolicich akci poradanych pfimo v organizaci

34 skolicich akci absolvovali zaméstnanci mimo organizaci

44 vymeénnych stazi pro zaméstnance v ramci stredisek organizace
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e . pocet
vzdélavaci program Y .
zaméstnancu
akreditované kurzy 164
interni vzdélavani 192
staze 61
celkem 417

Dobrovolnici

Dobrovolnicka cinnost se stdvd nedilnou soucasti pomoci klientdm hlavné v pobytovych
sluzbach. Naplni prace dobrovolnika je vyplnéni a zpfijemnéni volného ¢asu klientl a pomoci
jim pfti zvladani béznych dennich ¢innosti. Jedna se napfriklad o osobni navstévy obyvatel,
predc¢itani, hrani spoleéenskych her, zajistovani pobytu venku, pomoc s vyfizovanim nakupd,
doprovody na spolecenské akce, v nékterych pfipadech i o osobni pozvani klienta do vlastni
rodiny.

V roce 2013 vykonavalo tuto c¢innost v nasi organizaci 6 dobrovolnikd, z toho 5 na DpS
Pise¢na a 1 na DOZP Pisecna. V pribéhu roku tuto ¢innost ukondili 3 dobrovolnici (2 na DpS
Pise¢na, 1 na COZP Pisecna).

Aktivni politika zaméstnanosti

Organizace se zapojila do projektd na podporu aktivni politiky zaméstnanosti. Ve spoluprdci
s dalSimi subjekty verejné spravy nebo neziskovymi organizacemi byla vytvofena nova
pracovni mista. Naklady snimi spojené byly ¢astecné saturovany z dotacnich titulQ
a Castecné hrazeny organizaci z jejiho rozpoctu.

Pocet
p . L . vytvorenych Vytvorené pracovni
Nazev organizace Nazev projektu p .
pracovnich pozice
mist
3 mista - pracovnik
Verejné prospésné prace 7 socidlni péce
Ufad prace CR Odborna praxe pro mladé do 4 mista - Gklid
. 1 , car
30 let v UK 1 misto - socialni
pracovnik
Masobust o. s Aktivné do prace 3 3 mista - uklid
P o S chuti do préce 2 2 mista - uklid
Centrum aktivni pomoci pro 2 mista - (iklid
Archa 777, o. s. . , '? P 3 1 misto — pracovnik
nezaméstnané rodice ey
socialni péce
L, 1 misto — pracovnik
Republikové centrum , . i) g P
R Prace bez prekazek 3 socialni péce
vzdélavani,s.r.o , .
2 mista - uklid
. 1 misto - pracovnik
Radka, o. s. Podpora podnikani zen 1 i) gy P
socialni péce
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Akreditované vzdélavani

V roce 2013 byly realizovany 3 kvalifikacni kurzy pro pracovniky sociadlnich sluzeb, které
uspésné dokoncilo 59 absolventu, z toho:
- 4 zaméstnanci SoS Chomutov,
- 23 zaméstnanci jinych poskytovatel( socialnich sluzeb,
- 5 uchazeCl o zameéstnani, kdy jim Obcanské sdruzeni Archa 77 umoznilo
absolvovat kvalifikacni kurz spolufinancovanim z prostredkd ESF prostfednictvim
OP LZZ a statniho rozpoétu CR,
- 2 zaméstnanci z Magistratu mésta Chomutova.

Kvalifikaéni kurz je realizovan dle zakona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, a je
akreditovany MPSV CR, rozhodnutim ¢j. 2011/0941-PK ze dne 1. 9. 2011. Je uréeny pro
profesni pripravu odborného zafazeni pracovnik v sociadlnich sluzbach dle § 37 vyhlasky
¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach, tedy
pro osoby, které nemaji pro vykon profese pracovnik v socialnich sluzbach pfislusnou
kvalifikaci.

Vzdélavani péstount

Novela zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti, zavadi povinnost péstouna
zvySovat své odborné znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o déti v rozsahu
minimalné 24 hodin v obdobi 12 po sobé jdoucich kalendafnich mésici. SoS Chomutov ve
spolupraci s Magistratem mésta Chomutova usporadaly dva cykly vzdélavani dle zakona
€. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, na téma vyvojové faze détského véku a vyvojova,
pedagogicka, socialni psychologie a psychologie osobnosti.

Timto vzdélavacim programem v roce 2013 proslo ve dvou cyklech 59 péstound.

Praxe studentt

Béhem celého roku 2013 proslo vybranymi stfedisky SoS Chomutov 31 studentl stfednich,
vyssich odbornych avysokych kol vramci Usteckého kraje. Jednalo se o &asové rdzné
dlouhé praxe, od jednodennich az po pullrocni. Pfrevaina c¢ast byla zamérena na oblast
poskytovani komplexni péce uZivateldm socialnich sluzeb, vedeni dokumentace a socialni
praci, ¢ast praxi byla zamérena na administrativni ¢innosti.
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Péce o zaméstnance

Péce o zaméstnance v nasi organizaci je zamérena na:

poskytovani pracovné-lékarské péce v rozsahu stanoveném zakonem,

bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci, hygienické vybaveni pracovist a poskytovani
osobnich ochrannych pracovnich pomucek,

zvySovani kvalifikace zaméstnancl a zajisténi vzdélavani zaméstnanci v souladu
s potfebami zaméstnavatele,

zkvalitiovani pracovniho prostredi,

moznost stravovani ve vlastnich stravovacich provozech, véetné pfrispévku
na stravovani z FKSP,

prispévek zaméstnancim na penzijni pripojisténi v ramci FKSP.
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Cinnost, hospodafreni a finanéni situace
Organizace v roce 2013 nevedla Zadny spor, spravni nebo rozhoddi fizeni, které by mohlo mit
vyrazny vliv na jeji financni situaci.

Udaje o majetku

Majetek je vyuZivan k plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zfizovaci listiny, tj. k poskytovani
socidlnich sluzeb. Majetek je odpisovan na zakladé zfizovatelem schvaleného planu. Budovy,
jez organizace vyuziva ke své cCinnosti, ji byly svéfeny na zakladé prikazni smlouvy, ktera
zaroven upravuje zplsob spravy téchto nemovitosti. Na téchto budovach nevazne zadné
vécné bfemeno.

V Ucetnictvi je evidovan majetek, jez byl organizaci predan k hospodareni. Majetek, ktery byl
organizaci pro jeji ¢innost zapUjcen, je veden v podrozvahové evidenci.

Nazev 1.s1t.a ‘z,0k13 Nérdst Byl 31.s1t;?’2|:)13
Nehmotny majetek do 60 000 K¢ 743 32 0 775
Budovy a stavby 6 886 1368 0 8 254
Movity majetek nad 40 000 K¢ 7919 42 826 7 135
Péstitelské celky a pozemky 0 0 0 0
Majetek od 5 001 do 40 000 K¢ 9719 1266 147 103838
Majetek od 3 001 do 5 000 K¢ 5456 76 58 5474
Majetek od 1 001 do 3 000 K¢ 2278 113 34 2 357
podrozvahova evidence
pozemky 2478 0 18 2 460
budovy 49732 5995 0 55727
vnitfni vybaveni 9212 2172 452 10932
automobil 650 0 0 650
v tis. K¢

V ramci schvéaleného rozpoctu pro rok 2013 byly realizovany opravy a rekonstrukce celkem
za 2 898 tis. K¢.

Prehled oprav podle druhu:

- oprava vozového parku 286 tis. K¢
- oprava —fasada budovy COZP Pisecna 1 848 tis. K¢
- oprava bytového fondu a provoznich prostor 586 tis. K¢
- ostatni opravy (pfistroje) 178 tis. K¢
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Seznam zrealizovanych akci:

- brezen 2013 - COZP Pise¢na — dokonceni fasady a zatepleni budovy COZP Pisecna
(akce byla zahdjena vroce 2012 a zdavodl nepfiznivych klimatickych podminek
a technologického postupu byla dokonéena az v roce 2013)

- zAari 2013 — COZP Pisecna — rekonstrukce elektroinstalace budovy COZP Pise¢na

- fijen 2013 — DpS Pisecnda — dodavka a instalace protikoutovych dvefi s pozarni
odolnosti

Nakup investi¢niho majetku v roce 2013:

4/13 — kuchynsky robot Blixer v ¢astce 42 145 K¢ (DpS Pisec¢na)

Informace o ukoncenych investicnich akcich, popfipadé o stavebnich udpravach, které
nebyly investici:

V bfeznu 2013 byla dokoncena akce Zatepleni a fasada budovy COZP Pise¢nd, ktera byla
zahdjena vroce 2012 a byla docasné prerusena zdavodl technologické ndarocnosti
a nepfiznivych klimatickych podminek.

V zari 2013 byla dokoncena akce Rekonstrukce elektroinstalace v budové COZP Pise¢na. Tato
akce byla realizovana na zakladé revizni zpravy, ktera budovu vyhodnotila jako vysoce
rizikovou, a to predevsim sohledem na zastaralé elektrické rozvody a skuteénost, Ze
v budové jsou umisténi predevsim klienti s omezenou hybnosti.

V Fijnu 2013 byla dokoncena akce Dodavka a instalace protikoufovych dvefi s pozarni
odolnosti v budové DpS Pisec¢na.

VSechny akce byly v roce 2013 ukonceny.

Informace o cerpani dotaci a prispévkl na investice: v roce 2013 byl organizaci poskytnut
investicni prispévek zfizovatele ve vysi 500 tis. K¢, ktery byl pouZit na dodavku a instalaci
protikoufovych dvefi s pozarni odolnosti vbudové DpS Pisecna. Prispévek byl radné
v pfredepsaném terminu vyuctovan.
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Vyvoj pohledavek a zavazki

a) pohledavky

Clenéni 31.12.2013 | 31.12.2012 | Zména

Pohledavky do Ih{ity splatnosti 12 221 10 092 -2129

Pohledavky po Ih(té splatnosti 735 491 -244

v tom: do jednoho roku 338 96 -242

starsi jednoho roku 397 395 -2

z toho: nedobytné pohleddvky 0 0 0

Pohledavky celkem k 31. 12. 2013 12 956 10583 X

z toho: pohleddvky v soudnim fizeni ' '

Castka vymozend soudné k

31.12.2013 0 0 0
Odepsané pohledavky vedené v

podrozvahové evidenci 0 0 0

b) zavazky
Clenéni 31.12.2013 | 31.12.2012 Zména

Zavazky dlouhodobé 8524 0 -8 524

Zavazky kratkodobé 11638 5932 -5 706

Zavazky celkem k 31. 12. 2013 20162 5932 X

z toho: zdvazky do Ihity splatnosti 19808 5340 X

zavazky po Ihité splatnosti 354 592 X

Zavazky v soudnim fizeni 0 0 0
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Rozpoctova opatreni
V roce 2013 byla v souvislosti s hospodafenim organizace pfijata tato rozpoctova opatreni:

1.ledna 2013

obdobi | Cislo opatieni nazev rozpoctového opatreni v tis. K¢
47/2013 pfijaty investi¢ni prispévek 500
cerven i iénid d KU UK lizaci
51/2013 ne|nvest|cr1| : otacg ow ‘ na rea, |z,aC|
projektu Déti a seniofi jdou za poznanim 50

- komentar k rozpoctovému opatreni ¢. 47/2013:

Usnesenim zastupitelstva ¢. 072/13 z 17. 6. 2013 byl organizaci byl pfiznan neinvestic¢ni
prispévek (neinvesticni dar) ucelové vazany na vnitfni vybaveni, opravy a udrzbu.
Nasledné usnesenim zastupitelstva ¢. 099/13 z 16. 9. 2013 byla schvélena revokace

a prispévek byl zménén na investi¢ni transfer zfizené prispévkové organizace.

- komentar k rozpoétovému opatreni é. 51/2013:

Organizace ziskala neinvesti¢ni dotaéni prostiedky od Usteckého kraje z programu Volny

¢as 2013.

V roce 2013 doslo k nasledujicim rozpoctovym zménam:

obdobi Cislo usneseni nazev rozpoctové zmény v tis. K¢
zari 2013 RaMést ¢. 346/13 zména limitu mzdovych prostredki 390
leden 2014 RaMést €. 008/14 zména limitu mzdovych prostiedki 766
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Vykaz zisku a ztraty

Vynosy, naklady, vysledek 2013 skutetnost2013 | o
[tis. KC]
Vynosy celkem 83337 100,00
Hlavni ¢innost 81562 97,87
z toho: trzby 39102 47,94
ostatni vynosy 2721 3,34
dotace SR 8524 10,45
dotace USC, VPP apod. 31215 38,27
Doplnkova c¢innost 1775 2,13
Ndklady celkem 83 337 100,00
Material 11 370 13,64
Energie 8614 10,34
Opravy a udrzovani 2 898 3,48
Naklady na sluzby 4179 5,01
Mzdové naklady 38 633 46,36
Zakonné odvody 12 947 15,54
FKSP a jiné socialni naklady 535 0,64
Ostatni naklady 1756 2,11
Odpisy 385 0,46
Naklady z DHIM a DNIM 619 0,74
Doplnikova ¢innost 1401 1,68
Hospodarsky vysledek 0 X
Dan z pfijmu splatna 0 X
Hospodarsky vysledek za Gcetni obdobi 0 X
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ROZDELENI PRiJMU SOS CHOMUTOV
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Prehled hospodareni jednotlivych stredisek

1.ledna 2013

PFijmy v tis. K¢
Stiedisko , | Dotace | Ostatni | PFispévek Né!(lad\v/ HV vvtis.
Viastni SR el B e Ke Ke
DpS Pise¢na 26 552 4900 844 4 666 36 962 36 962 0
Reditelstvi 326 9 665 9991 9991 0
CDS Bezrucova 6 085 438 149 5696 12 368 12 368 0
DOZP Pise¢na 8633 1400 131 2735 12 899 12 899 0
DSOZP Pisetna 212 190 104 506 506 0
Jesle Pisecna 368 593 961 961 0
DS Pise¢nd 136 300 603 1039 1039 0
AD Pisec¢na 1153 786 78 2017 2017 0
SC Pise¢na 95 510 6 1234 1845 1845 0
Doprava a udrzba 38 85 4626 4749 4749 0
Organizace celkem 43 598 8524 1215 30 000 83337 83337 0
Ndaklady a vynosy za stfediska bez dotace zfizovatele

% DOPRAVA A UDRZBA

E SC PISECNA

R AD PISECNA

DS PISECNA

JESLE PISECNA

DSOZP PISECNA

DOZP PISECNA
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® Naklady = Prijmy
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Rozvaha

1.ledna 2013

Ukazatel Stav v tis. K¢
k31.12. 2013 k1.1.2013

AKTIVA CELKEM 31831 28 384
Stala aktiva celkem 7 908 6 882
Obézna aktiva celkem 23923 21502
z toho: zdsoby 930 816
kratkodobé pohleddvky 12 903 10530
krdtkodoby finanéni majetek 10090 10156
pfechodné ucty aktivni X '
PASIVA CELKEM 31831 28 384
Vlastni kapital 11669 10261
z toho: jméni ucetni jednotky 7948 6 953
fond odmén 500 1

FKSP 13 236
rezervni fond 2 835 1201

fond reprodukce majetku 373 1870

Cizi zdroje 20162 14 786
z toho: dlouhodobé zdvazky 8524 8 854
krdatkodobé zdvazky 11638 5932
prechodné ucty pasivni X '

HV ve schvalovacim fizeni 0 0
HV béZného ucetniho obdobi 0 3337
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Dotace a Cerpani prispévku

ukazatel K¢
dotace na provoz od USC - kraje 50 000,00
dotace na provoz od USC - mésta 30 000 000,00
dotace na provoz ze SR 8 524 000,00
ztoho Domov pro seniory Pise¢nd 4 900 000,00
Centrum dennich sluZeb Bezrucova 438 000,00
Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim Pisecnd 1400 000,00
Denni staciondr pro sosoby se zdravotnim postiZenim Pisecnd 190 000,00
Denni staciondr Pisecnad 300 000,00
Azylovy diim Pise¢nad 786 000,00
Socidlni poradna Pisecnd 510 000,00
dotace na pracovni mista 1159 453,00
ztoho UP Republikové centrum vzdéldvdni 312 729,00
0. s. Masopust 154 950,00
o.s. Archa 777 60 000,00
UP CR 587 959,00
o. s. Radka 43 815,00
dotace od poskytovatele - Rada senior(i Usteckého kraje 6 000,00
dotace a pfispévky na provoz celkem 39 739 453,00
Srovnani s predchozim rokem
skutecnost
Ukazatel 2013 2012 Index 2013/2012
trzby dotace trzby dotace | triby dotace
Celkem vynosy 43598 39739| 42079 37540| 103,61 105,86
pronajem
trzby za sluzby 4 496
vstupné
stravné, pobytné 39102 39739| 380988 37540| 100,29 105,86
prodej 3091 0,00
Naklady celkem 43598 39739| 42079 34203| 103,61 116,19
spotfeba materidlu 7334 4036| 10144 2048 72,30 197,07
spotfeba energie 4614 4 000 4332 3020| 106,51 132,45
opravy a Udrzba 2703 195 721 X 27,05
ostatni sluzby 3222 957 3871 67| 83,23| 1428,36
mzdové prostiedky v¢. odvodi 21457 30283 21532 26 939 99,65 112,41
odpisy 298 87 629 450( 47,38 19,33
naklady z DHIM a DNIM 619 608 101,81
ostatni naklady 3351 181 963 958 | 347,98 18,89
ZISK - ZTRATA 0 0 0 3337

v tis. K¢
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Organizace si kazdoro¢né nechava zpracovat Zpravu o ovéreni ucetni zavérky a vykazaného
vysledku hospodareni a Zpravu nezdvislého auditora o plnéni podminek Cerpani dotace ze
statniho rozpoctu na spolufinancovéni socialnich sluzeb poskytnuté MPSV CR.

Auditorské spole¢nosti, se kterymi organizace v uplynulém roce spolupracovala:

- AZ KORT EKONOMIK spol. s r. 0., Cerveny vrch 1129/11, Usti nad Labem,

- ADaKas. r. 0., Kralova vysina 33, Usti nad Labem.
Po rozvahovém dni nenastaly Zadné skutecnosti, které by ovlivnily vysledek hospodareni.
Stabilizovanad ¢innost organizace pokracuje i vtomto obdobi, stejné jako v minulych letech.

3

V roce 2013 organizace obdrzZela investi¢ni pfispévek od zfizovatele ve vysi 500 tis. K¢.

h
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[
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Ostatni aktivity

Komunitni plan socidlnich a souvisejicich sluZzeb statutarniho mésta Chomutova na
obdobi 2014 - 2017

Cilem komunitniho planu obce je rozvoj socialnich a souvisejicich sluzeb a program tak, aby
vyhovovaly ob¢antm a citlivé reagovaly na jejich potreby, a také reflektovaly na spolecenské
zmény a umoznovaly efektivni ¢erpani financnich prostredkl obce, ESF a dalsich zdroja.

Komunitni plan socialnich a souvisejicich sluzeb statutarniho mésta Chomutova byl vytvoren
a pfijat v orgdnech mésta jiz v roce 2006 a méstu Chomutov skoncila v dubnu 2011 povinnost
udrzitelnosti projektu po dobu 5 let. Nasledné byl aktualizovan pro obdobi 2012 — 2013 ve
formé preklenovaciho dokumentu, jehoz platnost skoncila.

Méstu legislativné nevyplyva povinnost vypracovat a napliovat stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb (tzv. komunitni plan), tato je dle ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach
stanovena pouze vysSsimu Uzemné samospravnému celku, tedy kraji. Vramci krajského
planovani je zapojena celd fada subjektl zChomutova a komunitni plan obci by mél do
urcité miry korespondovat se zaméry kraje.

Komunitni plan socialnich a souvisejicich sluzeb statutarniho mésta Chomutova na obdobi
2014 - 2017 je zcela novy dokument, ktery ma logickou kontinuitu s Kratkodobym planem
rozvoje socialnich sluzeb Statutarniho mésta Chomutova na roky 2012/2013.

Dokument vznikal za intenzivni, nékolika mésicni spoluprdce jednotlivych pracovnich skupin,
Fidici skupiny a zpracovatelem tohoto navrhu Centrum komunitni prace v Usti nad Labem,
jehoz zastupci velmi profesionalné celou praci koordinovali a zpracovali do vysledné podoby.
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E-Qalin

Vroce 2013 pokracoval Domov pro seniory Pisecnd v Cinnostech tykajicich se projektu
E-Qalin, jehoZz smyslem je hleddni cest vedoucich ke zvySovani kvality poskytované péce.
Jedna se o projekt realizovany z podnétu Asociace poskytovatel(i socidlnich sluzeb CR,
v ném? se od roku 2010 aktivné angaZuje fada domovd pro seniory z celé Ceské republiky.
Dochazi k méreni jednotlivych ukazatell, porovnavani vysledkd v rozsahu nékolika
uplynulych let a zaroven je provadéna zevrubna analyza sledovanych Usekl cinnosti. Na
zakladé zjisténych skutecnosti fidici a pracovni tymy navrhuiji pfijeti odpovidajicich opatreni
v oblasti systémovych zmén, technologie prdce, administrativy, metodické cinnosti, atd.
Vychazeje z téchto podnétl byla v Domoveé pro seniory Pisecna v uplynulém roce napftiklad
zkvalitnéna prace s dobrovolniky, doslo ke zméné systému predavani smén a informaci
o klientech, zlepsila se komunikace a spoluprace s uZivateli socidlnich sluzeb.

Univerzita tretiho véku

SoS Chomutov nabizi seniordm moznost aktivné travit volny cas, osvézit si nékteré znalosti,
doplnit nové poznatky, nebo pohovofit s odborniky na rizna témata. Na prani studentl byla
vyuka v tomto roce zamérena na kriminalistiku, kfestanstvi, astralni a duchovni komunitu,
¢ast byla vénovana historii Chomutova a mineralogii.

V roce 2013 se zucastnilo 17 studentl - seniorll slavnostniho ukonceni Univerzity tretiho
véku v prostorach obradni siné radnice statutarniho mésta Chomutova.

Spoluprace se zahrani¢im

Vroce 2013 pokracovala velmi Uspésna spoluprace
s partnerskym zafizenim sociadlnich sluzeb WPA
Annaberg-Buchholz. Nékolikalety projekt spocivajici
ve spolecnych vzdélavacich akcich a vyménnych
stazich byl v Unoru zavrsen zdvére¢nym workshopem
vSRN. Kromé toho se seniofi zobou zafizeni
zucastnili nékolika sportovnich ¢i spolecenskych akci
poradanych na ceské ¢i némecké pldé.
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Jiné aktivity

Kvalitni poskytovani socialnich sluzeb vyZzaduje komplexni pohled na celkovou problematiku
verejného Zivota, proto se organizace zapojuje a podili na ¢innostech mnoha dalSich subjekt(
bud'v roli partnera, garanta, ¢leni nebo vedoucich pracovnich skupin.

Profesni organizace:

Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR Usteckého kraje
Asociace manzelskych a rodinnych poradct CR

Ceska asociace sester

Hospodarska a socidlni rada Chomutovska

Probaéni a media¢ni sluzba CR

Komise a vybory:

Chomutovské partnerstvi

Euroregion Krusnohofi

Poradni sbor vézeriské sluzby VSehrdy
Komise Socidlné pravni ochrany déti
Partnerstvi pro rodinu

Strategické planovani:

Stfedn&dobé planovani rozvoje socialnich sluzeb Usteckého kraje
Integrovany program rozvoje mésta — IPRM IOP

Komunitni planovani

Aktivity v oblasti zlepSovani standardu sluzeb pro klienty

NasSe organizace ma jasné dand pravidla pro hodnoceni sluZzeb — standardy socialnich sluzeb.
Na zakladé nich ma zpracovany vnitini predpisy, metodické pokyny a pracovni postupy
vymezujici pravidla jednotlivych ¢innosti. Znalost a dodrzovani téchto materidl je povinnosti
kazdého zaméstnance, kritéria slouzi kvnitfnimu hodnoceni Urovné prace a kvality
poskytovanych sluZeb. Dokumenty jsou pribézné aktualizovany tak, aby odpovidaly
zakonnym podminkam a modernim poznatklm z oblasti poskytovani socialnich sluzeb.
Zaroven jsou brany v Uvahu podnéty ze strany klientd, jejich rodinnych prislusnikd a Siroké
verejnosti. Rlizné pripominky, stiznosti ¢i podnéty chapeme jako podnét pro zkvalitnéni nasi
dalsi prace.

Pravidelné dochazi k revizi vSech dokument(, a to za pritomnosti tymu pro standardy na
jednotlivych strediscich. Pracujeme na zlepSovani pracovnich postuptl, komunikujeme
s klienty, pfibuznymi, ale zejména se zaméstnanci tak, abychom poskytovali co
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nejhodnotnéjsi sluzby. S naplfovanim standard( kvality Gzce souvisi inspekce kvality, proto
nasi zaméstnanci prochdzeji v prilbéhu roku riznymi skolenimi, aby byli na pfipadné kontroly
co nejlépe pfipraveni. Kromé povinného vzdéldvani dle poZadavku zakona o socidlnich

v o

sluzbach se nasi zaméstnanci Ucastni mnoha seminard a odbornych prednasek.

Formou individudlniho planovani péce pro jednotlivé klienty je naplfiovan hlavni cil
poskytovani péce, ktery predevsim spocivda v maximalni podpore jejich sobéstacnosti
a samostatnosti. Na zakladé této skutecnosti je pfistupovano ke kazdému uZivateli sluzeb
individualné a planovité jsou snim feSeny jednotlivé a postupné cile. Tato Cinnost je
vykonavana tzv. kliCovymi pracovniky. Zaméstnanci jsou v oblasti individualniho planovani
permanentné Skoleni, samotna Uroven pladnovani a realizace planu jsou pravidelné sledovany
a kontrolovany.

Socialni sluzby Chomutov jsou ¢leny Asociace poskytovatelll socidlnich sluzeb CR, aktivné se
zapojujeme do prace v poboéce Usteckého kraje. Pravidelnd se Gcastnime pofadanych
semindfl a konferenci, pracujeme v jednotlivych sekcich — teditelské, oSetfovatelské
a rehabilitacni, ergoterapeutické, volnocasové, ekonomické, sekci socidlnich pracovnic
a sekci pracovnika v socialnich sluzbach.

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach jsou pravidelné zverejriovany na webovych
strankach organizace www.soschomutov.cz, propagacnich materialech, ale také v infolistech

stfedisek organizace a v ¢asopise Novinky.

Konkrétni aktivity organizace se zaméruji na kvalitu poskytované péce, a to predevsim
v oblasti modernizaci prostiedi, bezbariérovych pfistupech apod.

V oblasti poskytovani socialnich sluzeb v roce 2013 nedoslo k Zddnym zméndm, pripravovana
registrace dvou novych sluzeb (nizkoprahového centra pro déti a socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi) se neuskutecnila, presla pod sprdvu jiné organizace. Dalsi zmény, které
jsou uvazovany do dalSich let, budou uskutecnény pouze v pfipadé, Ze zfizovatel bude
investovat do opravy dalSiho objektu v ramci Chomutova, jenz bychom vyuZili pro nase
sluzby.

Pro zkvalitnéni prace byla navazana spoluprdce s externi supervizorkou. Samoziejmosti je
interni supervize, ktera probiha formou pracovnich schizek s manaZerkou kvality socialnich
sluZeb, prostrednictvim zaméstnaneckych dotaznikd apod. Supervizni témata se zaméruji na
motivaci zaméstnancl k maximdalnimu pracovnimu vykonu, na vztahy na pracovistich atd.
Dbame na to, aby ve vSech sluzbdach pracoval vyborny a profesionalni kolektiv zaméstnanca,
ktefi se snazi, zejména v pobytovych sluzbach, vytvofit klientim rodinné prostredi.
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Provozni zalezitosti

Domov pro seniory Pisecna (DpS Pisecnd)

,Domov je misto, kde mi rozu#ji a pomahaji.”

Obecné informace

Nazev strediska Domov pro seniory Pise¢nd (DpS Pisecna)
Druh sluzby domov pro seniory

Misto poskytovani Pisecna 5060, 430 04 Chomutov

Kapacita 166 osob

Domov pro seniory je pobytovou sluzbou, kterd je poskytovana seniorim od 60 let véku.
Objekt se nachdzi v bezprostfedni blizkosti MHD (autobusy, trolejbusy), v dostupné
vzdalenosti je vlakové nadrazi.

Stranka 31




Vyroc¢ni zprava Socialnich sluZeb Chomutov, prispévkové organizace 1.ledna 2013

V objektu je 78 jednoltzkovych pokoju s vlastnim socidlnim zatizenim, 35 byt typu 1 + 1
(dva samostatné jednolizkové pokoje se spole¢nym socidlnim zatizenim) a 6 bytd typu 1 + 1
pro 3 obyvatele, se spole¢nym socialnim zatizenim. Pokoje jsou standardné vybaveny.

DpS Pise¢nd ma vlastni stravovaci provoz s denni kapacitou 300 jidel, v objektu je umisténa
ordinace lékare, sesterny, télocvicna, centralni spolecenskd mistnost, rehabilitace, ergodilna,
kavarna, kurdrna, stimulacni mistnost, kaple, knihovna, jidelny a spoleenské mistnosti na
kazdém patfe. Kobjektu nalezi rozlehld zahrada. Obyvatelé mohou vyuZivat sluzeb
kadernictvi, pedikury a obchodu, které rovnéz sidli v budové.

V domové pro seniory bylo k31. 12. 2013 zaméstnano celkem 99 zaméstnancud, Vc.
9 zaméstnancu, jez byli zapojeni do prace vdomové pro seniory v ramci rlznych dotacnich
program.

Nejvétsi skupinu zaméstnancl tvofi pracovnici socidlni péce, sociadlni pracovnici a stredni
zdravotnicky persondl (64 %), ostatni zaméstnanci jsou zafazeni na pozicich obsluiného
personalu (stravovaci provoz, uklid).

Vsichni spliuji kvalifikacni predpoklady pro vykon své prace, coz v pfimé péci predstavuje
podle zdkona o socialnich sluzbach minimalné stfedni vzdélani ve zdravotnickém oboru nebo
kvalifika¢ni kurz pracovnika v socidlnich sluzbach.

Zdravotni péci vordinaci DpS Pise¢nd poskytuji prakticky |ékaF, dermatovenerolog
a psychiatr, ostatni odbornou péci poskytuji Iékafi ve zdravotnickych zafizenich mimo objekt.
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Zakladni udaje o klientech

ukazatel celkem muzi Zeny
kapacita k 31. 12. 2013 166

pocet klientl k 1. 1. 2013 160 46 114
prijato 39 10 29
ukoncen pobyt 31 7 24
prestéhovano 5 1 4
pocet klientl k 31. 12. 2013 163 48 115

vék celkem muzi Zeny
27 — 65 let 8 7 1
66 — 75 let 24 15 9
76 -85 let 62 17 45
86— 95 let 64 9 55
nad 95 let 5 0 5

prispévek na péci celkem mugzi Zeny
. stupen 45 13 32
II. stupen 31 6 25
Il. stupen 27 7 20
IV. stupen 23 8 15
bez pfispévku na péci 37 14 23

Aktivity v oblasti zlepSovani standardu sluzeb pro klienty

Zakladnim poslanim socialni sluzby domova pro seniory je maximalni podpora sobéstacnosti
a samostatnosti klient. Uvedeny cil je kromé jiného naplriovan aktivizaci uzivatell sluzeb.
Vyskoleny tym pracovnikl se prostfednictvim odbornych metod zoblasti fyzioterapie,
ergoterapie a zooterapie planovité vénuje jednotlivym klientlim. Pfitom jsou ¢innosti vhodné
dopliiovany a konzultovany se zdravotnickym personalem a rodinnymi pfislusniky. Patfi sem
napt. rizna rehabilitacni cviceni, vodolécba, trénovani kognitivnich funkci, jemné motoriky,
paméti, atd. Pravidelné probihaji kondi¢ni cviceni, ranni rozcvicky, jsou poradany
spolecenské hry, pfi pestrych vytvarnych technikdch projevuji seniofi kreativitu, atd. Velmi
oblibenymi se staly rGizné sportovni soutézZe, at jiz v prostorach stfediska nebo v zahradé,
cetné promitani filmU, ale i rGzné pocitacové kvizy, pfedndsky na rozlicnd témata, ale
predevsim hudebni pofady konané pfi rGznych pfilezitostech. VyuZivana je i knihovna
v budové domova pro seniory, kde bylo v roce 2013 vypujceno vice nez 2 tis. knih.

Klienti Domova pro seniory Pise¢nda se zucastnili celé fady programi poradanych okolnimi
domovy, zaroven nase zafizeni zorganizovalo nékolik velmi zdafilych akci. K nevyznamnéjsim
patfilo soutézni klani druzstev senior(i a déti s ndzvem ,,Déti a seniofi jdou za poznanim“, kde
bylo pfitomno témér 200 ucastnikll, nebo tradi¢ni letni Zahradni slavnost.
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Obyvatelé domova se pravidelné mési¢né setkavaji na schizkach s vedenim strediska, kde
maji moznost projednat jakékoliv navrhy ¢i pfipominky.

Aktivizaci seniorll napomahd rovnéz cinnost dobrovolnikd, ktefi navstévuji obyvatele
domova. V roce 2013 pracovali vtomto stredisku 4 dobrovolnici. Jedna se o velmi Zzadanou
a prospésnou cinnost, na kterou bude trfeba se vbudoucnu zaméfit a wvyuzit vSech
dostupnych moznosti k jejimu rozsifeni.

V prabéhu roku 2013 byla dobudovdna nova ordinace pro lékare ordinujici v DpS Pise¢na.
Ordinace je umisténa v suterénu, je vybavena novym nabytkem, nové je zafizena i ¢ekdrna
pro klienty. Dale byly zrekonstruovany 4 koupelny, které nyni plné vyhovuji obyvatelim se
snizenou mobilitou. Znacnou investici ze strany zfizovatele byla instalace solarnich panel(i na
stfeSe budovy, které dodavku teplé uzitkové vody vyrazné zlevni. Nainstalovany byly rovnéz
protikourové dvefe s pozarni odolnosti, coz pfispélo ke zvySeni bezpecénosti klientd
i zaméstnanca.

Ve stravovacim provozu doslo k nékolika novinkdm. Zménil se systém poddavani ptiloh, ktery
se prizpUsobil potfebdam a pranim uzivatell. V ramci zkvalitnéni stravovani klientd, u kterych
se vyskytuji zdravotni problémy pfi pfijmu stravy, byla zavedena tzv. mechanicky upravena
strava, jako nadhrada stravy mixované. Jednotlivé slozky takto pripraveného pokrmu
si zachovavaji nejen svoji barvu, chut, ale i Upravu na talifi. Nejvétsim pozitivem této zmény
je zachovani nutri¢nich hodnot pfi stejném objemu stravy.

Predpokladany budouci vyvoj strediska

V oblasti technického zabezpeceni je na rok 2014 planovana rozsdhla rekonstrukce
elektroinstalace, ktera bude probihat v celé budové DpS Pise¢nd. Tato akce by se méla
uskutecnit diky financni podpore Severoceskych doll a. s. a vyzada si ndro¢né organizacni
zabezpecdeni spocivajici v minimalizaci rusSivych dopadd do Zivota obyvatel strediska.
Nasledné dojde kvymalbé chodeb a kromé toho by mélo dojit k rozsifeni kapacity
nahradniho zdroje pro provoz vytaha.

V oblasti persondini bude strfedisko v maximalni mife vyuZivat posileni stavu zaméstnanc
prostfednictvim dotovanych program.
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Centrum dennich sluZzeb Bezrucova (CDS Bezrucova)

»PrestoZe si to ani neuvédomujeme, vypliiujeme diileZitd mista v Zivotech druhych lidi.”

Obecné informace

Nazev stfediska Centrum dennich sluzeb Bezrucova (CDS Bezrucova)
Druh sluzby pecovatelskd sluzba

Misto poskytovani  terénni sluzba poskytovana dle potieb klientt
Kapacita okamzitd kapacita 10 seniofi, 1 rodina se 3 détmi
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CDS Bezrucova sidli v Domé s pecovatelskou sluzbou Merkur, Bezru¢ova 4512, Chomutov,
vyskova budova srecepci se nachdzi na zacdtku BezruCova udoli blizko centra mésta,
v dostupné vzdalenosti jsou 2 zastavky MHD, 20 m od budovy je zdravotni stfedisko
a lékarna.

Sluzba je poskytovana seniorlim, osobam se zdravotnim postizenim a rodinam, ve kterych se
narodily 3 a vice déti.

Soucasti sluzby je i stravovaci provoz s kapacitou 600 jidel, pradelensky provoz a centrum
osobni hygieny.

Zakladni udaje o klientech

ukazatel celkem muzi Zeny
kapacita k 31. 12. 2013 13
pocet klientl k 1. 1. 2013 329 78 251
pfijato 83 30 53
ukonceno 53 12 41
prestéhovano X X X
pocet klientl k 31. 12. 2013 359 96 263
prispévek na péci celkem muZi Zeny
. stupen 28 0 28
II. stupen 19 0 19
Ill. stupen 6 0 6
IV. stupen 0 0 0
bez prispévku na péci 306 96 210

Aktivity v oblasti zlepSovani standardu sluzeb pro klienty

Klienti této sluzby jsou velmi aktivni, coz doklada mnozstvi akci, z nichz vybirame ty
nejzajimaveéjsi.

Velkd ¢ast klientd a zaméstnancl se pripojila k lednové verejné sbirce statutarniho mésta
Chomutova, kterd se tykala sbéru Satstva pro potiebné spoluobcany. Nashromazdény textil
byl pfedan socialnim pracovnicim magistratu k distribuci.

Témér kazdy meésic vystupuje pro klienty Staroceska dechovka pana Zastavy, kterd zahraje
bud'v jidelné nebo na terase DPS Merkur. Pro pfiznivce jiného Zanru byla zorganizovana dvé
country odpoledne s Honzou a jeho prateli.

Tradici se stala Ucast na preshranic¢nich sportovnich hrach v Annaberg-Buchholz. Kromé
sportovniho zépoleni si Gcastnici méli moznost prohlédnout zamek ve Schlettau.

Zameéstnankyné Socidlni poradny PiseCna zahdjila odborné socidlni poradenstvi pro seniory
na stfedisku pravidelné kazdy mésic v ur¢ené dny v kavarni¢ce ve 13. patfe. Timto krokem
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naplinujeme snahu zlepsit dostupnost odborného socialniho poradenstvi. Dalsim prvkem ke
zlepSovani poskytované sluzby je spoluprace s Méstskou policii Chomutov. Diky ni se v roce
2013 uskutecnily dvé predndasky na téma , Desatero rad, jak se chranit...”.

V ramci volnocasovych aktivit jsou nabizeny zajmové krouzky: rucni prace, hudebni krouzek
a pamétova cvieni. Ani sportovni stranka seniorll nezlstavad pozadu, a tak se druiZstvo
tvorfené klienty DPS Bezrucova zucastnilo Chmelovych her v Domové pro seniory Podborany.
Dalsi tradici je Ucast v celorepublikové akci Centra ndrodni podpory zdravi ,Rotopedtours”
a ,Péskotours”, kdy si prihlaseni ucastnici méri po cely mésic ujeté a uslé kilometry.
Slavnostni vyhodnoceni je znamkou toho, Ze se nejedna pouze o formalni akci, ale Ze snaha
klient( ujit ¢i ujet maximum kilometrd je vysoce cenéna.

V rdmci Tydne socialnich sluzeb CR v Fijnu 2013 se v DPS Merkur uskuteénily dny otevienych
dvefi s pestrym programem pro uZivatele i pro pfipadné navstévniky.

Silvestr seniorll, ktery byl tradi¢cné v Méstském divadle Chomutov, byl uZ tou povéstnou
prijemnou tec¢kou za uplynulym rokem.

V rdmci spoluprace tymu pro zpracovani standard( na stfedisku a manazerkou kvality
socialnich sluzeb neustale pracujeme na vnitfnich predpisech tak, aby splfiovaly nejen litery
zakona, ale také byly pfinosem a pomocnikem pro vykon dcinnosti zaméstnancl
a srozumitelné pro uzivatele.

Sluzby jsou planovany individualné s ohledem na vnitfni mozZnosti, schopnosti a prani klienta
tak, aby byly podporou a aby smérovaly k maximalni moziné mirfe jeho samostatnosti
a nezavislosti, pripadné k vytvoreni dlstojného prostiedi pro jeho dalsi Zivot. Cilem
poskytovani sluzeb je zachovavat v dohodnuté mire takovy zpUsob Zivota, na jaky byl klient
zvykly pred zacatkem vyuzivani sluzby.

Pro zajiSténi bezpecnosti klientd nainstaloval majitel domu (Chomutovskd bytova, a. s.) do
vestibulu kamery. ZlepSeni pfinesla i instalace vchodové stfiSky u bocniho vchodu do
stravovaciho provozu, ktera chrani pred nepfiznivymi klimatickymi podminkami, nejen
zameéstnance, ale také dodavatele zbozi.

Predpokladany budouci vyvoj strediska

Od ledna 2014 dojde krozsifeni a prodlouzeni poskytovani pecovatelské sluzby do 18:30
hodin, véetné sobot, nedéli a svatkd.

S ohledem na zkvalitnéni poskytovanych sluzeb bude provedena stavebni Uprava vestibulu
v budové DPS Merkur tak, aby vzniklo prijemné odpocinkové prostiredi pro klienty.
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Centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Pisecna

»,Neni tézké milovat dité zdravé a krdsné, avsak jen velkd ldska se dovede sklonit k ditéti
postiZenému.“

Centrum pro osoby se zdravotnim postizenim zastfeSuje poskytovani tfi socidlnich sluzeb —
domov pro osoby se zdravotnim postizenim, denni stacionadf pro osoby se zdravotnim
postizenim, denni stacionar a provoz jesli.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Pisecna (DOZP Pisecna)

Obecné informace

Nazev strediska: Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Pise¢nd (DOZP Pisecnd)
Druh sluzby: domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Misto poskytovani: Pisecna 5176, Chomutov

Kapacita: 32 osob
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DOZP Pise¢na poskytuje klientdm celodenni oSetfovatelskou a pecovatelskou sluzbu
rodinného typu. Zajistuje ji pIné kvalifikovany personal v pfislusnych odbornych profesich,
véetné odborné lékarské péce. Ve spolupraci se zakladni Skolou je zabezpecena vychova
a vzdélani v rozsahu schopnosti klientl. Cilem sluzby je poskytovat klientiim kvalitni péci,
rozvijet dovednosti a schopnosti a zachovat jejich distojny Zivot.

Klientdm je umoznéna kvalitni lékarska péce, do domova dochazi obvodni Iékar a psychiatr,
ostatni odborné |ékare navstévuji klienti v jejich ordinacich (kozni, stomatologické,
neurologické apod.). Celodenni stravovani je poskytovano prostiednictvim sousedniho
stravovaciho provozu Domova pro seniory Pise¢nd. Zafizeni DOZP Pise¢na se nachazi na
sidlisti PiseCna, které je nedaleko zastavky MHD.

V zafizeni je k dispozici sedm vicellizkovych pokoji a dva pokoje s jednim IGZkem. Jsou zde
jidelny, ve kterych se klienti stravuji a koupelny upravené dle potieb klientl. Volny cas
mohou klienti travit ve vybavené herné, v mistnosti pro bazalni stimulaci nebo mohou vyuzit
prostorné udrzované zahrady, ktera zarizeni obklopuje.

Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postizenim, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu zdravotniho postiZzeni a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické
osoby, od 16 let véku.

Zakladni udaje o klientech

ukazatel celkem | muzi Zeny
kapacita k 31. 12. 2013 32

pocet klienti k 1. 1. 2013 31 14 17
pfijato 2 1 1
ukoncen pobyt 4 3 1
prestéhovano 3 1 2
pocet klientl k 31. 12. 2013 26 11 15

vék celkem | muzi Zeny
16— 18 let 1 1 0
19 - 26 let 8 3 5
27 —40 let 13 6 7
41 -60 let 3 1 2
61—75 let 1 0 1

prispévek na péci celkem | muzi Zeny
l. stupen 2 1 1
II. stupen 2 0 2
[ll. stupen 2 1 1
IV. stupen 20 9 11
bez prispévku na péci 0 0 0
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Aktivity v oblasti zlepSovani standardu sluzeb pro klienty

Klientim jsou nabizeny vychovné a aktiviza¢ni Cinnosti rozvijejici jejich stavajici dovednosti.
Zaméfujeme se na rozvoj pohybovych schopnosti, motoriky, kognitivnich funkci, upevriovani
socialnich a hygienickych navyka. Klienti mohou také vyuzit pobytu ve stimulacni mistnosti,
kde mohou relaxovat a rozvijet jednotlivé smysly. Volny ¢as mohou travit také na specidlné
upraveném pocitaci, jenz usnadnuje komunikaci s okolim a zprostifedkovava vzdélavani
i zabavu. K volnocasovym hram vyuzivame také terasy a prilehlé zahrady, kde maji uzivatelé
k dispozici v letnim obdobi bazény. V priibéhu roku s nimi chodime na prochazky po okoli
a na nakupy do obchodu.

Pro klienty jsou pofddany razné formy zdbavy. Jezdime na vylety, do divadla, poraddame
spolecenské akce, jako je napfiklad kazdorocni ,Diskotéka pro handicapované”, ,Den
ve fitness” apod. Letos jsme poprvé zaradili zabavné dopoledne ,,Rozlouceni s prazdninami®,
které bychom chtéli kazdorocné opakovat. V ramci zooterapie dochazi za klienty do zafizeni
terapeuti spolu se zvifecimi ,,spolecniky”“.

V roce 2013 se uskutecnila jiz treti vystava naseho klienta Miroslava Schneidera, tentokrat na
téma ,Zvirata“. Vystavni prostory zapujc¢ilo SKKS Chomutov, kde byla vystava i zahajena. Své
prostory nabidl i Chomutovsky zoopark a spratelené zakladni skoly. Zaroven jsou pro rok
2014 na zakladnich Skolach naplanovany besedy s autorem.
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O modernizaci stfediska usilujeme celoroc¢né, a to obménou zastaralého vybaveni, vyzdoby
a také usporadanim zafizeni jako takového.

V prvnich mésicich roku 2013 bylo dokonceno celkové zatepleni a fasada budovy COZP
Pisecna. Ve druhé poloviné roku 2013 probéhla v budové velmi naléhavad rekonstrukce
elektroinstalace, nasledné byly interiéry budovy barevné vymalovany a pokoje vyzdobeny
dekorativnimi tapetami, aby prostory pusobily velmi pozitivnim a utulnym dojmem, doslo
k obméné vnitfniho zafizeni. Nemalou investi¢ni akci ze strany zfizovatele byla instalace
solarnich paneld.

Predpokladany budouci vyvoj strediska

NejdllezitéjsSim krokem v roce 2014 bude sniZeni kapacity stfediska, a to na uvazovanych
30 osob. Ktomuto kroku pfistupuje vedeni predevsim s ohledem na zajisténi kvalitnéjsiho
prostiedi klientl. Dojde ke sniZeni poctu IGZek na nékterych pokojich, ¢imz bude dosaZzena
vétsi mira soukromi.

V roce 2014 se zaméfime na zvysovani kvality poskytovanych sluzeb. V planu je zakoupeni
interaktivni tabule pro klienty.

Zamérem je rovnéZz Uprava vnitfnich prostor stfediska s cilem dosahnout maximalni drovné
soukromi pro jednotlivé klienty. Tento plan je vSak spojen s moznosti ziskat dalSi budovu do
spravy SoS Chomutov. Po jeji rekonstrukci by byly nékteré sluzby prestéhovany do novych
prostor a stavajici by naopak ziskaly dostatek mista pro praci s klienty.

Denni stacionar pro osoby se zdravotnim postizenim (DSOZP Pisecna)

Obecné informace

Nazev strediska: Denni stacionar pro osoby se zdravotnim postizenim Pisecna
Druh sluzby: denni stacionar

Misto poskytovani: Pise¢na 5176, Chomutov

Kapacita: 10 osob

Cilovou skupinou jsou osoby ve véku od 17 let, které maji snizenou sobéstacnost z divodu
zdravotniho postiZzeni a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Klienti maji k dispozici vybavenou hernu v patfe budovy, pro vozi¢kare je zde k dispozici
vytah. Volny ¢as mohou klienti travit také ve stimulacni mistnosti nebo mohou wvyuzit
prostorné zahrady, ktera zafizeni obklopuje. Hygienické zazemi je soucasti poskytované
sluzby. Strava je poskytovdna prostiednictvim stravovaciho provozu sousedniho Domova
pro seniory Pisecnd a klienti maji moZnost vybéru ze dvou variant obéda. Zatizeni je
dostupné MHD nebo mohou klienti za uhradu vyuZivat svozu do DSOZP PiseCna
automobilem organizace.

Stranka 41



Vyroc¢ni zprava Socialnich sluZeb Chomutov, prispévkové organizace 1.ledna 2013

Zakladni udaje o klientech

ukazatel celkem | muzi Zeny
kapacita k 31. 12. 2013 10
pocet klienti k 1. 1. 2013 6 4 2
pfijato 3 0 3
ukoncen pobyt 1 0 1
prestéhovano 0 0 0
pocet klientl k 31. 12. 2013 8
vék celkem | muzi Zeny
17-18 let 0 0 0
19-26 let 3 2 1
27-40 let 4 1 3
41-60 let 1 1 0
prispévek na péci celkem | muzi Zeny
l. stupen 0 0 0
Il. stupen 1 0 1
lll. stupen 1 0 1
IV. stupen 5 3 2
bez pfispévku na péci 1 1 0

Aktivity v oblasti zlepSovani standardu sluzeb pro klienty

DSOZP Pise¢na ma plan tydennich c¢innosti, kazdy den probiha jiny druh vychovy — télesna,
hudebni, vytvarnd, rozumova a literarni.

Na jare se klienti opét zucastnili jiz 18. rocniku charitativniho koncertu ,,Chceme Zit s vami“,
ktery se konal v O2 Aréné v Praze. Dne 31. 7. 2013 poradala nase organizace Socidlni sluzby
Chomutov jiz 10. ro¢nik Zahradni slavnosti, které vsichni radi kazdoro¢né zucastni. Od
listopadu do prosince jsme méli moznost navstévovat solnou jeskyni v Jirkové, kde klienti
absolvovali deset sezeni. V DSOZP Pisecna probihaji pravidelné canisterapie, jez jsou
oblibené hlavné u imobilnich klientG. Pro ucely relaxace a uvolnéni je v budové COZP Pisecna
k dispozici stimulac¢ni mistnost, kterou zajemci navstévuji v ramci poledniho klidu. Soucasti
této mistnosti je vyhfivané vodni l1GZko, aromaterapie a poslech relaxa¢ni hudby. K dispozici
klientim je ddle rozlehla zahrada, kterou ¢asto uZivaji k volnocasovym aktivitam a hram. Je
zde vybudovany ergozahon s kvétinami a bylinkovym koutkem, o ktery se klienti staraji
predevsim od jarnich do podzimnich mésicu.

Vzhledem k tomu, Ze sluzba je poskytovana ve stejné budové jako sluzba domov pro soby se
zdravotnim postiZzenim, jsou veskeré naroky na zlepSovani standardu sluzeb Uzce spojené
s provoznimi moznostmi celé budovy.
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Denni stacionaf Pisecna (DS Pisecna)

Obecné informace

Nazev strediska: Denni staciondr Pisecna
Druh sluzby: denni stacionar

Misto poskytovani: Pise¢na 5176, Chomutov
Kapacita: 15 osob

Cilovou skupinou jsou déti vevéku odjednoho roku do péti let, které maji sniZzenou
sobéstacnost z dlivodu zdravotniho postiZeni a jejichZ situace vyZaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby.

Déti maiji k dispozici vybavenou hernu, také mohou vyuzit prostornou zahradu, kterd zatizeni
obklopuje nebo stimulaéni mistnost v budové. Nedilnou soucasti je télocvi¢na, ve které je
provadéna rehabilitace prostrednictvim Vojtovy metody. Hygienické zazemi je dostupné
a uzplsobené potrebam détskych klientl. Strava je poskytovana prostrednictvim
stravovaciho provozu sousedniho Domova pro seniory PiseCnd. Zatizeni je dostupné
autobusy a trolejbusy MHD.

Zakladni udaje o klientech

ukazatel celkem | muii Zeny
kapacita k 31. 12. 2013 15

pocet klientli k 1. 1. 2013 9 4 5
pfijato 10 7 3
ukoncen pobyt 7 3 4
pocet klientll k 31. 12. 2013 12 8 4

vék celkem \ muzi Zeny
Do 3 let 6 4 2
3-5let 6 4 2

prispévek na péci celkem | muii Zeny
l. stupen 2 1 1
II. stupen 1 1 0
[ll. stupen 1 1 0
IV. stupen 3 1 2
bez pfispévku na péci 5 4 1
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Aktivity v oblasti zlepSovani standardu sluzeb pro klienty

Kazdy den probihd vychovna cinnost zamérena rlznymi sméry, a to podle schopnosti
a dovednosti déti a také podle roéniho obdobi. V DS Pise¢na probiha pravidelna canisterapie,
vyuzivame také pobytu ve stimulaéni mistnosti a mimo to jsou pro déti poradany tematické
akce — Den déti, karneval, Rej ¢arodéjnic, Drakidda, mikuldasska a vanocni besidka, navstévy
Podkrusnohorského zooparku Chomutov a dal$i akce mensiho charakteru jako jsou oslavy
narozenin, malovani kfidou na chodnik, prochazky po okoli atd.

Jesle Pisec¢na

,Rodice i déti bez starosti.”

Obecné udaje

Jesle jsou provozovany na zdkladé Zivnostenského opravnéni jako péce o déti do tfi let véku.
Nejedna se tedy o socialni sluzbu.

Misto poskytovani: Pise¢na 5062, Chomutov
Kapacita: 15
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Déti maji k dispozici vybavenou hernu, mohou také vyuzZit prostorné zahrady, ktera zatizeni
obklopuje. Strava je poskytovdna prostfednictvim stravovaciho provozu sousedniho Domova
pro seniory Pisecna. Pfipravovand strava je zcela vsouladu se zasadami zdravé vyZivy
a odpovida nutriénim potrebam déti do tri let véku, které se stravuji vjidelné jesli.
Hygienické zazemi je dostupné a uzplsobené potrebam véku. Zarizeni je dostupné autobusy
a trolejbusy MHD.

Pro déti je kazdy den pripravovana vychovna cCinnost a napi. déti ve véku tfi roky jsou
pripravovany na prestup do MS. Bé&hem celého roku jsou poradany rGzné akce, jako jsou
divadelni a hudebni predstaveni. Dale pfipravujeme programy typu karneval, rej ¢arodéjnic,
détsky den, sportovni olympidda, mikulasska a vanocni besidka.

Predpokladany budouci vyvoj strediska

V zajmu organizace je zvysit kapacitu mist v jeslich o 15 déti na celkovych 30 mist. Jedna se
o reakci na zajem ze strany verejnosti o tuto sluzbu. Prokazatelnym ddvodem je pocet
Zadosti v evidenci, které soucasna kapacita jesli neni schopna plné uspokojovat. Zvysena
kapacita jesli o 15 mist umozZni reagovat na poptdvku verejnosti. V souvislosti s timto je vsak
dllezité ziskat vhodné prostory, o které organizace bude ve spolupraci se svym zfizovatelem
usilovat.
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Socialni centrum Pisec¢na

Socialni centrum Pisecna zastfesuje poskytovani dvou socidlnich sluzeb, a to: azylového
domu a odborného socialniho poradenstvi.

Azylovy diim Pisecna (AD Pisecna)

»PomiiZzeme Vam najit novou cestu.”

Obecné informace

Nazev strediska: Socialni centrum Pisecna
Druh sluzby: azylové domy

Misto poskytovani:  Pise¢na 5030, Chomutov
Kapacita: 36 osob
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AD Pisecna poskytuje pobytovou sluzby na
prechodnou dobu osobam v nepfiznivé socidlni
situaci spojené se ztratou bydleni.

AD Pisecna disponuje 13 vybavenymi pokoiji, na
kazdém patre se nachazi spole¢enskd mistnost,
spoleéné socidlni zafizeni a kuchyrika. Zeny
a muZzi jsou ubytovani na oddélenych patrech,
déti pouze spolecné s dospélou osobou, celym
rodindm Azylovy dim Pise¢nd spolecné bydleni

neumoznuje. Ubytovani se poskytuje zpravidla
na 1 rok. Celkova kapacita AD Pise¢na je 36 osob, véetné déti. Zakladni provoz zajistuje
5 zaméstnancd.

Socialni sluzby Chomutov poskytuji pobytovou socialni sluzbu nasledujicimu okruhu klient(:
- osoby bez pfistresi,
- osoby v krizi,
- muii, Zeny, matky a Zeny s détmi.

Klienti se pravidelné cely rok zucastnuji aktivizaCniho programu s predem stanovenymi
tématy (napf.: socidlni problematika, alkoholismus, dluhova problematika, prevence
kriminality, ale také jak sepsat Zivotopis, jak se uchazet o zaméstnani, jak zazadat o dlchod,
vanoc¢ni tradice aj.), jehoz cilem je pomoc pfi prekonavani nepfiznivé socialni situace,
motivace k rozvoji osobnosti a koncepénimu resSeni krizové situace, celkovd resocializace
uzivatell, a tim sniZeni jejich zavislosti na systému socialni pomoci.

Klienti maji moznost vyuzit dva pocitace sinternetem, zejména pro hledani prace nebo
bydleni, dale je jim k dispozici mensi knihovna.

Socidlni sluzby Chomutov uzavrely smlouvu o spolupraci s Fondem ohroZzenych déti
v Chomutové a s Chomutovskou pobockou Clovéka vtisni o. p. s., na jejimZ zakladé
koordinatori doucuji a podileji se na aktivné vyuzivaném volném casu déti predskolniho
i Skolniho véku a matek z AD Pisecna.

Azylovy dim Pisecna aktivné spolupracuje s:
- Uradem prace v Chomutové a Jirkové
- Magistratem mésta Chomutova
- Clovékem v tisni o. p. s. pobo¢ka Chomutov
- Fondem ohroZzenych déti Chomutov
- Policii Ceské republiky Chomutov
- Méstskou policii Chomutov
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Odborné socialni poradenstvi

»Budeme priivodcem a radcem p¥i Feseni Vasich probléma.”

Jednou z pomérné sirokého spektra sluzeb, které Socialni sluzby Chomutov svym klientdm
poskytuji, je odborné sociadlni poradenstvi, které je zajistovano Socidlni poradnou Piseéna.
Sluzby poradny jsou kvalifikované, bezplatné a mohou byt také anonymni.

Socidlni poradna Pise¢nd dlouhodobé a kontinualné nabizi odborné socidlni poradenstvi
osobam, které se ve stdvajicich a ¢asto velmi nesnadnych spoleCenskych pomérech ocitly
v dluhové pasti, financnich potizich, partnerské ¢i manzelské krizi, pfipadné se obtizné
potykaji s jinou nepriznivou Zivotni situaci. V souladu se standardy kvality socidlnich sluzeb
zaméstnanci poradny klientim poskytuji:

- kompletni poradenstvi v oblasti dluhové a financni problematiky,

- bezplatné vypracovani navrhu na povoleni oddluzeni (tzv. osobni bankrot),

- poradenstvi v oblasti socialné pravni,

- poradenstvi v oblasti partnerské, manzelské a rodinné,

- intervence pro osoby ohroZzené domacim nasilim,

- bezplatné psychologické konzultace — zajisténo externim spolupracovnikem,
- bezplatné pravni poradenstvi — zajisténo externim spolupracovnikem.

Tyto sluzby vsak byly z technického hlediska obtizné realizovatelné pro klienty SoS Chomutov
z fad seniorQ, a to predevsim z dlivodu jejich snizené mobility. Za ucelem zvySeni dostupnosti
sluzeb bylo vkvétnu roku 2013 rozsSifeno spektrum poskytovanych sluzeb pravé
o specializované poradenstvi pro seniory, které se zaméruje na specifickou problematiku
této cilové skupiny. Socidlni pracovnice Socialni poradny Pise¢na navstévuje dvakrat do
mésice seniory pfimo v Domové pro seniory Pise¢na a jedenkrat do mésice seniory v Centru
dennich sluzeb Bezrucova. Klienti DpS Pisecnd a CDS Bezrucova se mohou na socialni
pracovnici obratit, fesi-li problém:

- s neznalosti svych prav a povinnosti,

- pfifeSeni reklamace zbozi, nedodrzeni smluvnich podminek,

- pfisepisovani zadosti, navrha, odvolani a dalsich pisemnosti,

- svyrizovanim dédictvi, zavéti,

- pfi feSeni sporl nebo konfliktnich situaci s poskytovatelem socialnich sluzeb nebo
organem verejné spravy,

- pfiztraté blizké osoby,

- pfivyrovndavani se s osamélosti, zménou prostredi,

- pfisporech a konfliktni komunikaci s blizkymi ¢i jinymi osobami,

- v pripadé dalSich individudlnich problém.

V roce 2013 vyuzilo sluZzeb Socidlni poradny Pise¢na 754 klientd, z toho 282 muzl a 472 Zen,
uskutecnilo se celkem 1 965 konzultaci. Lze se domnivat, Ze Socidlni poradna Pise¢na ziskala
vyznamnou pozici v oblasti socialnich sluzeb, nebot bylo zaznamenano, Ze v uplynulém roce
vyuzili sluzeb poradny také klienti ze vzdalenéjSich regiond, témi byly napf. Vysoké Myto,
Rakovnik, Praha, Ceské Budé&jovice, Pardubice, Zatec, Karlovy Vary aj.
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V loriském roce poradna oproti predchozimu roku zaznamenala mirny pokles zajmu
o specializované dluhové poradenstvi. V pribéhu roku vyuZilo této sluzby 255 klientd.
Nejcastéji klienti poZadovali poradenstvi v oblasti socidlné pravni, tuto problematiku
v poradné fesilo 373 klientd. O poradenstvi v oblasti partnerské, manzelské a rodinné mélo
v uplynulém roce zajem 57 klient(. Spoluprace s Organem socidlné-pravni ochrany déti pfi
Magistratu mésta Chomutova byla navazana v pripadé 7 rodi¢ovskych para.

V uplynulém roce byly pracovnicemi poradny realizovany prednasky pro vefejnost tematicky
zamérené na dluhovou problematiku, osobni bankrot, domaci nasili, pracovné pravni

problematiku aj.

V roce 2013 nadale pUsobily v prostorach Socialni poradny Pisecna pracovnice Intervencniho
centra Usti nad Labem, které poskytuje sluzby osobam ohrozenym domdcim nésilim.

SROVNANi KONZULTACIi SOCIALNi PORADNY V LETECH 2012/2013

Leden  Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zati Rijen Listopad Prosinec
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Pfehled dart v roce 2013

Stejné jako kazdy rok ani v roce 2013 bychom se neobesli bez darc(, ktefi podporuji nase

aktivity.

Mezi darce patfili:

darce K¢ specifikace daru
Bohumil Prasil Blatno 1 320,00 | financ¢ni dar
lvona Sulcova, Teplice 20 000,00 | finan¢ni dar
Jifi Varga, Chomutov 1 000,00 | vécny dar - invalidni vozik
Jana Garabova, Chomutov 2 000,00 | finan¢ni dar
Mgr. Mrkvickova, Chomutov 1 000,00 | vécny dar - tiskarna
Ing. Miroslav Eis, Cernovice 1 000,00 | vécny dar - polohovaci lizko
Ervin Palan, Nezabylice 20 000,00 | vécny dar - pager SIRIUS
Gastroplus Louny, s. r. 0., Louny 1 143,00 | vécny dar - potraviny
Novotny Jan 1 425,00 | vécny dar - potraviny
MAKRO, Usti nad Labem 17 407,00 | vécny dar - potraviny
RANKO, spol. sr. 0., Vejprty 2 559,00 | vécny dar - potraviny
AVENTA CZ, s.r. 0., Praha 1 208,00 | vécny dar - potraviny
ELTODO EG, a. s., Praha 10 000,00 | financni dar
Ing. FrantiSek Bouda, Chomutov 12 000,00 | financni dar
Dentimed s. r. 0. Nachod 3 000,00 | financ¢ni dar
Zdravotnické potreby - Petricko
Pavel, Ostrov 500,00 | vécny dar - choditko
Irena Bauerova, Jirkov 100,00 | vécny dar - televize
VAPI, spol. s. r. o. Chomutov 28 036,00 | vécny dar - zdravotni potieby
Celkem 123 698,00
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Predpokladany budouci vyvoj organizace

Nase kroky v nasledujicim obdobi budou smérovat k tomu, abychom své sluzby a sily poskytli
tém, ktefi to opravdu potiebuji a abychom takovym osobam pomohli zlepsit jejich Zivot,
zajistit jejich potreby a hledat nejlepsi feseni jejich situace.

K tomu potfebujeme kvalitni personalni i ekonomické zazemi, proto v pfiStim roce zaméfime
svou cinnost na vzdélavani zaméstnancl v akreditovanych programech. Ve spoluprdci
s dalSimi organizacemi se budeme snazit ziskat maximalni financni prispévky z vyhlasenych
dotacnich programd.

ZlepsSovani prostredi, ve kterém se nasi klienti pohybuji, je dalSim cilem. Standardni Upravy
stavajicich prostor jsou cestou kjeho c¢astecnému naplnéni. K dplnému dosaZzeni se
organizace ve spolupraci se zfizovatelem snazi ziskat pro své potireby dosud nevyuzZivanou
budovu, ve které by po rekonstrukci byla pfestéhovana néktera strediska organizace —
feditelstvi, Denni stacionar PiseCna a Jesle Pisecna, tim bychom mohli jak rozsifit stavajici
kapacitu obou sluzeb a uspokojit tak poptavku verejnosti.

Chomutov, duben 2014

Mgr. Alena Tolgova
reditelka
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