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Pouzivané zkratky

AD Pisecna Azylovy dim Pise¢na

DR Doméci ¥ad AD Pise¢na

SR Sankéni fad AD Pise¢na

SoS Chomutov Socialni sluzby Chomutov, ptispévkova organizace
Smlouva Smlouva o poskytovani socialnich sluzeb

Pracovnici strediska

V ptizemi AD Pisecné (u hlavniho vchodu), se nachazi kancelaf recepce, V prvnim patie naproti
schodisti se nachéazi kanceldi vedouci AD, na chodbé€ u vstupu na oddéleni Zeny dalsi provozni
kancelafr.

Uéel domaciho ¥adu

Domaci Fad stanovuje pravidla pro spoleéné souziti klienti azylového domu, ktera
respektuji kazdého ¢loveka se vSemi jeho nezadatelnymi pravy.

Je zavazny pro vSechny klienty a pracovniky azylového domu.

Klientim socialni sluzby AD Pisecna se poskytuje celoro¢ni pobytova socidlni sluzba na
piechodnou dobu, zpravidla na 1 rok. Sluzby se poskytuji na zaklad¢ registrace Krajského
tfadu Usteckého kraje, a to:

- osobam bez pristiesi a osobam v Krizi.
Socialni sluzba je urcena osobam v Krizi spojena se ztratou bydleni, pro muZe, Zeny,
matky a Zeny s détmi, rodiny s détmi.

Domaci tad informuje klienty a vefejnost o poskytované socidlni sluzbé a zejména
charakterizuje:

- vnitini pravidla sluzby,

- prava a povinnosti v§ech zainteresovanych osob.



Poslani a cile sluzby

Poslanim AD Pise¢nd je prostfednictvim pobytové sluzby umoznit klientim fesit vlastni
nepfiznivou situaci a pomahat jim snizovat jejich zavislost na systému socialni pomoci.
Snahou je podpofit schopnosti a dovednosti klienta, aby se dokézal nejenom zaclenit zpét
do pracovniho procesu, ziskat samostatné bydleni, ale 1 zvysit jeho samostatnost, sebevédomi
a odpovédnost a posilit rodi¢ovské kompetence.

Sluzba je planovana individudln€, coz klientim socialni sluzby v AD Pise¢na umoznuje
rozhodovat o dalsim zptsobu a smétovani svého zivota.

Cilem sluzby je opétovné zaclenéni klienta socialni sluzby do bézného samostatného zivota
ve spolec¢nosti za vyuziti klientovych moznosti, mistnich zdroji a pfirozenych socidlnich siti.

Socialni sluzby jsou poskytovany na zéklad¢ individualné urcenych potieb klientl. VSichni
pracovnici jsou povinni dodrzovat zasady Etického kodexu zaméstnanci SoS Chomutov,
vcetné studentli v rdmci odborné praxe a dobrovolniki.

V ramci vytvafeni pfijemné atmosféry nejsou dovoleny hadky, opilstvi, hrubé chovani
a jakékoliv projevy nedustojného chovani.

Klient i zaméstnanec je za své jednani a jeho nasledky plné zodpovédny. Hrubé a neslusné
chovani je povazovano za poruseni uzaviené Smlouvy a poruSeni ob¢anského souziti.

Prava a povinnosti klienti

Mezi zakladni lidska prava zejména patii:
- pravo na ochranu soukromi a majetku,
- nedotknutelnost osoby — pravo rozhodovat o svém vzhledu, pravo na intimitu apod.,
- pravo na ochranu osobniho a rodinného Zivota,
- pravo na distojné zachazeni,
- pravo svobodné se rozhodnout a pravo na pfimétené riziko,
- pravo stézovat si,
- pravo na svobodu mysleni, svédomi a ndbozenského vyznani,
- prévo na svobodu pobytu a pohybu,
- pravo na svobodu projevu,
- pravo na listovni tajemstvi,
- pravo na ochranu osobnich udajt,
- préavo na kvalitni sluzbu poskytovanou odbornym personalem.

Podrobne upravuje Standard ¢. 2 Ochrana prav osob
Mezi zakladni povinnosti klientt patii:

- spolupracovat s poskytovatelem sluzeb pfi plnéni jeho povinnosti, zejména planovat
pribéh poskytovani socidlni sluzby podle osobnich cilli, potfeb a schopnosti osob,
kterym se sluzba poskytuje (tzv. individudlni planovani),

- dodrzovat Domaci fad AD Pise¢na a uzavienou smlouvu,

- uhradit platbu za poskytované sluzby vzdy do konce kalendainiho mésice, za ktery
jsou sluzby poskytovany,

- dodrzovat zakaz koufeni v prostoru celého objektu, kromé vyhrazenych prostor.

Upravuje Standard ¢. 4 Smlouva o poskytovani socialni sluzby aj.



Stiznosti a podnéty klientu

Kazdy klient socialni sluzby ma pravo na vyjadfeni svych nazori a jejich respektovani
pracovniky organizace, pravo na podani stiznosti, a to bez obav z moznych nasledkd ze
strany pracovnikl organizace.

Kdo si muze stéZovat: Vy jako Kklient sluzby, Vase rodina, pratelé, blizci, ale také ostatni
pomahajici instituce (pecovatelé aj.).

Kdy si miiZete stéZovat: kdyz jste snéim nespokojeny (s kvalitou nebo zpiisobem
poskytovani sluzby, chovanim pracovnikli apod.), kdyz se k Vam n¢kdo chova hrubé¢, kdyz se
Vam néco nelibi.

Pro pfijimani stiznosti a podnétli je zpracovan Standard ¢. 7, dale je zpracovana zkracena
verze pro klienta socialni sluzby ,,Jak podat podnét nebo stiznost. Oba tyto tiskopisy ma
Klient volné k dispozici v prostorach objektu (na nasténkach), na pozadani Ize standardy
klientim piedat v pisemné podobg.
Schranka pro podnéty nebo stiznosti je umisténa ve vstupnich prostorach objektu (vlevo
U vnitinich dveti), s oznacenim ,,Informace pro feditelku (navrhy, podnéty a stiznosti)*.
Podrobne upravuje Standard ¢. 7 Stiznosti na kvalitu nebo zpiisob poskytovani socialni
sluzby.

Odpovédnost klienti

Klienti pecuji o dobré souziti a chovaji se navzajem snasenlivé, bez projevl rasismu,
nedustojného ¢i hrubého chovani, opilstvi a hadek. Za nevhodné chovani déti zodpovida
matka nebo povéfena osoba, u rodin s détmi také matka a otec ¢i partner matky nebo téz
povétena osoba. Podle svych sil si pomahaji, dbaji na dobrou povést svou 1 dané sluzby.

Rodi¢e maji povinnost fadné pecovat o své déti, jsou zodpoveédni za to, aby i jejich déti
dodrzovaly Domaéci fad. Dé&ti nemohou byt ponechany bez dozoru dospélé osoby.

Déti maji ptistup do spoleCenské mistnosti pouze v doprovodu rodice ¢i jiného dospélého,
ktery ma dit¢ v dané dobé& na starost.

Pracovnici AD Pise¢né nezajist'uji hlidani déti, ani za nezletilé déti nezodpovidaji.

Klienti socialni sluzby dodrzuji nasledujici pravidla:

- zdrzuji se pouze v prostoru dle Smlouvy, ktera snimi byla sepsana a podrobné
projednéna pfi nastupu,

- do jinych prostor AD Pise¢na nema klient bez souhlasu pracovnika stiediska pfistup,

- do budovy klient nenosi objemné pfedméty (napt. jizdni kola apod.), kromé véci
k osobnimu pouzivani (osobni pradlo, hygienické pomucky, kocarek, hracky pro déti
apod.),

- do prostor AD Pisecna neptinasi klienti osobni véci cizich osob,

- v prostorach AD Pise¢na klienti socialni sluzby nevaii a neperou pradlo pro osoby,
které zde nejsou ubytovany,

- klientim socialni sluzby se doporucuje dodrZzovat zasady Setrného uzivani energii
(tepla, vody, elektricka energie atd.), v tomto sméru jsou Kklienti pravidelné
proskolovani a namatkové kontrolovani.

Z bezpecnostnich davodii (odcizeni, ztrata apod.) maji klienti moznost ulozeni financni
hotovosti na deponovany ucet organizace (zajisti socialni nebo kli¢ovy pracovnik). Z tohoto



divodu se taktéz klientim nedoporucuje ptinaset do objektu cenné véci, za jejich ptipadnou
ztratu nenese organizace zodpoveédnost.

Kazdy klient socialni sluzby p¥i nastupu obdrzi:

- Smlouvu, DR a SR,

- kli¢ od svého pokoje, ktery neodnasi z AD Pise¢na-pfi odchodu odevzdad kli¢ na
recepci, pii pfichodu si ho opét vyzvedne,

- lozni soupravu, deku, polstar, povlak na polstar, chrani¢ na matraci a prostéradlo,
rucnik, gumovou podlozku na lizko a toaletni papir,

- ve viceluzkovém pokoji je klientovi ptidéleno ltizko se stolkem a uzamykatelna skiin
vcetné klice.

Klient zodpovida za stav svéienych véci, ptipadné poskozeni nebo zavady je povinen ihned
nahlésit. V ptipad¢ zavinéného poskozeni je povinen Sskodu nahradit.

Klient bere na védomi, Ze mu muize byt provedena kontrola osobnich véci pracovniky AD
Pise¢nd pii podezfeni na vnaSeni nepovolenych latek ¢i predméti do objektu AD Pisecna.
Dale pak souhlasi s kontrolou pii divodném podezieni na vynaseni véci, které jsou majetkem
Sociélnich sluzeb Chomutov.

Nahradni kli¢e od pokojti jsou uloZeny na recepci stiediska. Do kazdého pokoje umozni klient
socialni sluzby pfistup v krizovych situacich, proto je zakazano nechavat klice v zdmku dveri
zevnitf.

V mimofadnych situacich (havéarie, podezfeni na poruseni hygienickych piedpist apod.) je
mozno provést kontrolu pokoje 1 bez pfitomnosti klienta, avSak za ptitomnosti svédka z fad
ostatnich klientt socialni sluzby nebo dal§iho pracovnika AD.

Klient je vZdy zodpovédny sam za sebe, eventualné za své nezletilé déti a navstévy po celou
dobu pobytu. Tuto zodpovédnost nelze v Zadném piipadé prenaset na personal AD Pisecna,
ato ani v oduvodnéné neptitomnosti rodi¢e. DéEti nesmi byt bez dohledu rodi¢e. Déti se
mohou ucastnit programl azylového domu, po dobu programu za né€ nese zodpoveédnost rodic.

Ubytovani

Spokojeného zivota v AD Pisecné lze dosdhnout jen spolupraci a pratelskym souzitim vSech
klientd socidlni sluzby a pracovnikii, proto by nésledujici informace meély usnadnit
a zptijemnit klientim jejich pobyt.

S klientem je v den nastupu uzaviena pisemna Smlouva. U rodin s détmi je zvlast' sepsana
smlouva o poskytnuti socialni sluzby s matkou déti a zvlast' sepsana smlouva s manzelem ¢i
partnerem matky.

Kromé Domaciho fadu AD Pisecna se klient seznami také se Sank¢énim fadem AD Pise€na,
S bezpecnostnimi, pozarnimi a poplachovymi smérnicemi. Té€mito je povinen se fidit, jakozto
1 pokyny vedouci stfediska a pracovniku stfediska.

Ubytovani je poskytovano na dobu nezbytné nutnou (viz Smlouva), o prodlouzeni smluvni
doby rozhoduje vedouci stiediska ve spolupraci s pracovnicemi V socialnich sluzbach na



zakladé individualniho posouzeni socialni situace Klienta a jeho snahy aktivné svoji situaci
fesit. O tomto kroku vedouci stfediska informuje feditelku organizace.
AD Pisecnd neumoznuje ubytovani klientd spolu s domacim zvifetem (pes, kocka, hlodavci

apod.).

Klientim socialni sluzby nabizime ubytovani touto formou:

- muzi nebo zeny ve vicelizkovych pokojich,

- matky a Zeny s détmi v samostatnych pokojich,

- rodiny s détmi v samostatnych pokojich.
V pribéhu pobytu maji Klienti moznost pozadat o prestéhovani do jiného pokoje na zakladé
fadného zdivodnéni. O prestéhovani rozhoduje vedouci stiediska.

Zakladni vybaveni pokoje:
- pfiméfené vybaveni zajiStuje AD Pise¢na (neni Gcelem zajistit prostiedi, ze které¢ho
by se klientim socialni sluzby nechtélo odejit a usilovat o svou integraci),
- Kklienti socialni sluzby maji moznost pouzit vlastni upravu ¢asti pokoje, jako je
oblibeny obrazek, fotografie, kvétina, osobni pfedméty apod.

Bez souhlasu vedouci stfediska AD Pise¢na neni dovoleno provadét Gpravy v mistnostech
(napf. pfesun nabytku) ani v ostatnich prostorach budovy.

Dodrzovani hygienickych pravidel

Klienti socialni sluzby udrzuji pofadek a Cistotu v prostorach AD Pise¢na:

- uklid pokoje, v€etné ptidélené¢ho nabytku,

- myti pouzitého nadobi, znecisténého sporaku, kuchynského diezu, kuchyiiské linky

- myti socialniho zafizeni (koupelny, WC) atd.,

- dodrzuji zasady osobni hygieny a pouZivaji gumova prostéradla na liZzko a povlak na

polstar.

Pracovnici AD Pise¢na vhodnym zplisobem namatkovée kontroluji dodrZovani:

- norem spolecenského chovani,

- hygieny, Cistoty,

- potradku na pokojich.
Kazdy vstup pracovnika strediska do soukromi klienta se uskuteciiuje za jeho tcasti, kontroly
se neprovadéji plosné. V ptipadg, Ze je klient v nemocnici a povoli pracovnikovi AD Pise¢na
oteviit skiin pro dovezeni osobnich véci, musi toto provést za pritomnosti svédka, klienta
z ptislusného pokoje nebo pracovnika azylového domu.

Klienti socialni sluzby mohou koutit pouze v mistech k tomuto ucelu urc¢enych, v AD Pise¢na
je vyhrazeno venkovni posezeni nalezici ke stfedisku. V AD Pisecnd je ptisné zakdzano
uzivat navykové latky. Klient si musi byt védom toho, Ze po poziti této latky mimo AD
Pise¢na, nemusi byt vpuStén do budovy (naruSovani kolektivniho souziti). Tyto latky do
budovy klienti nevnaseji, poruseni bude sankciovano (dle Sank¢niho tddu AD Pisecnd).

Péce o pradlo

Prani osobniho pradla si kazdy klient zajistuje sam. K tomuto ucelu mize vyuzit pracku na
svém odd¢leni, kterou obsluhuje vyhradné pracovnik recepce, na recepci je k dispozici sesit




k evidenci prani pradla. K suseni pradla slouzi skladaci susak na pradlo, ktery je k dispozici
na kazdém pokoji. Je ptisné zakdzano susit pradlo na ustfednim topeni.

Prani ostatniho pradla je zaji$téno vlastnim pradelenskym provozem SoS Chomutov v objektu
Kostnicka. Toto pradlo (povleceni a ru¢niky) klienti vzdy v ramci jednoho dne v prvnim
tydnu v mésici odnesou do skladu pradla za asistence pracovnika recepce, za jeden kus
Spinavého pradla obdrzi jeden kus ¢istého pradla. Utérky si mohou klienti ménit kdykoliv na
recepcl.

V ptipad¢ naléhavé potieby vymeény lozniho pradla mimo stanovenou dobu je mozné toto
zajistit na recepci AD Pisecna.

Priprava stravy a nakladani s potravinami

Klienti si stravu zajistuji z vlastni zdroju, v pfipadé zajmu maji moznost vyuzit sluzby
rozvozu jidel viz Pracovni postup — Zajisténi stravy. Se zajisténim a objednanim stravy mize
klient vyuzit pomoci pracovnika AD Pise¢na.

K dispozici jim je kuchyiika se zakladnim vybavenim. Na kazdém pokoji je lednice, kde se
uchovavaji pouze Cerstvé potraviny, nevyhovujici potraviny a zbytky jidel se vynasi v PVC
saCku rovnou do nadob komunalniho odpadu.

V prostorach AD Pise¢na nesmi byt uchovavany potraviny zkazené, napadené plisni nebo
parazity a potraviny s proslou zaru¢ni Thutou. Potraviny, které zistanou na pokoji klienta nebo
vV kuchyiice, v lednici abudou evidentné¢ zkazené (shnil¢, plesnivé apod.), personal
bezodkladné zlikviduje za piitomnosti svédka, kterym je bud klient, nebo pracovnik
azylového domu.

Nadobi a kuchyiiské vybaveni musi klient umyt vZdy po kazdém pouZiti.

Uklid

Klient je povinen udrzovat potadek a Cistotu ve vSech prostorach AD Pise¢na. Je povinen
provadét pravidelny uklid pokoje. Spolecné mistnosti se uklizeji v ramci dobrovolnosti,
klientim se doporucuje se na ném podilet v rdmci spokojeného souZiti.

Pracovnici recepce sestavuji rozpis uklidu, ktery je vyvéSen na ndsténkach na jednotlivych
oddélenich. Uklid je ze stran recepénich kontrolovan. Odpadkové koSe musi byt vyneseny
kazdy den pfed nocnim klidem.

Jakékoliv znecisténi krvi nebo biologickym materidlem musi klient neprodlen¢ uklidit za
pouziti desinfek¢nich prostiedk.

Doba noéniho klidu

Ve vecernich hodindch by se klienti méli chovat tiSe, s ohledem na své spolubydlici. Doba
noc¢niho klidu je stanovena nésledujicim zplisobem:

- pro vSechny klienty od 22:00 do 06:00 hodin,
Kazdy Kklient socialni sluzby si sam ur¢i hodinu navratu do AD Pise¢na.

Doporucena doba navratu je stanovena do 22:00 hod. v souvislosti se stanovenou dobou
no¢niho klidu. Z bezpecnostnich diivodi je AD Pise¢nd od 24:00 - do 6:00 hod uzavien.
Ptichod i1 odchod klientli je umoznén 1 v dobé noc¢niho klidu po vzajemné domluvé, je ale
podminén klidnym pribéhem, tak aby nebyli ruseni ostatni Klienti.



Klienti socialni sluzby musi brat na zietel piestavku v praci sluzbu konajiciho pracovnika, a
to v dobé od 22:00 - 22:30 hod. a od 02:00 — 02:30 hod. Po tuto dobu bude budova uzamcena.
D¢ti v dobé noéniho klidu nesmi pobyvat na chodbach a ve spole¢enské mistnosti.

Onemocnéni

V piipadé onemocnéni Klienta je povinnosti dotyéného omezit styk s ostatnimi klienty
a minimalizovat sviij pobyt ve spolecnych prostorach.

BéZné onemocnéni (chiipka, angina apod.) musi klient neprodlené nahlasit personalu
a dodrzovat rezim stanoveny lékafem nebo hygienikem.

Poskytnuti pobytové socialni sluzby se vylucuje, jestlize:
a) zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti Gistavni péce ve zdravotnickém zafizeni,
b) osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z divodu akutni infekéni
nemaoci,
c) chovani osoby by zdivodu duSevni poruchy zavaznym zpusobem narusovalo
kolektivni souZziti.

Pobyt mimo azylovy diim

Klienti socialni sluzby vychazeji z budovy podle svych potieb a ptani. Kazdy dlouhodoby
odchod by mél byt ohlaSen v kancelati AD Pisecnd, kterda ndsledné informuje pracovnika
recepce. Je na klientovi socialni sluzby, zda ohlasi divod odchodu.

Nepfitomnost delsi jak 5 dnd (tzn. 5 noci mimo AD Pisecnd) si pfedem klient domluvi
s pracovnikem stfediska a sepiSe se s klientem zaznam.

V pFipadé, Ze Klient socidlni sluzby neohldsi svou dlouhodobou nepiitomnost a tato bude
delsi jak 5 pracovnich dni, bude mu ukoncen pobyt v AD Pisecna.

Opakovana dlouhodobad nepfitomnost miize byt také divodem k okamzitému ukonceni
pobytu, a to z divodu potiebnosti ostatnich zajemct o poskytnuti socialni sluzby. Za
dlouhodobou neptitomnost se povazuje doba deseti dni celkem za cely mésic.

Klient socidlni sluzby bere v tomto sméru na védomi, e tato skutecnost bude nahlisena na
mistné piislusném Uiadu prdce CR.

Pokud matka ditéte kratkodobé (max. na 3 hod.) opusti AD Pise¢na za ucelem nezbytné
nutnym napiiklad, navstévy Iékate apod., zajisti si hlidani ditéte/déti jinou matkou
(klientkou), ta se musi spole¢né s klientkou osobné dostavit na recepci, kde toto sdéli
pracovnikovi recepce. Toto pravidlo plati také pro rodiny s détmi, pokud matka a otec ¢i
partner matky kratkodobé (max. na 3 hod.) opusti AD Pisecnd, zajisti si hlidani déti jinym
rodicem (klientem), ten se musi spolecné s klientkou osobn¢ dostavit na recepci, kde toto
sdeli pracovnikovi recepce. Pracovnik recepce sepiSe zaznam o hlidani déti, kde budou
podpisy obou matek. U rodin s détmi vSak uptednostiujeme, aby alespon jeden z rodica
s détmi v AD setrvaval.



Navstévy klienti socialni sluzby

Klient socialni sluzby ma moznost v prub¢hu dne prijimat navstévy v navstévni mistnosti
denné od 9:00 hod. do 17:00 hod., vzdy s pfihlédnutim K provoznim moznostem mistnosti.
Kazdou navstévu klient osobné vyzvedne a doprovodi zpét na recepci AD Pisecna.

Po dohod¢ s pracovnikem sluzby lze povolit na pokoji dané¢ho klienta navstévu nejblizsiho
rodinného pfislusnika, a to jen na dobu nezbytné nutnou (doporuceno cca 30 minut).

Pravidla pro pfijiméni nav$tév v prostorach navstévni mistnosti:
- klient socialni sluzby zodpovida za dodrzovani Domaciho fadu AD Pise¢na a chovani
navstévy,
- navstévé muze Klient podat drobné obcerstveni (voda, kava, ¢aj),
- pokud navstéva zpusobuje svym chovanim potize, miize byt vykazana, poptipadé¢ pfi
opakovanych problémech mohou byt této osobé navstévy zcela zakdzany.

V budové AD Pisecnd nesmi piespavat osoby, které nejsou Klienty socidlni sluzby Azylového
domu Pisecna.

Poruseni kazné a poradku

Pti poruseni pravidel ma organizace moznost pouzit sankce dle ,,Sankéniho fadu®, kde jsou
stanoveny piestupky, které se tohoto predpisu tykaji a zptsob, jakym jsou fefeny. SR je
ptistupny viem klientim, ve spolecenské mistnosti na kazdém patie. DR a SR je klientim
predavan pfi nastupu do sluzby.

Upravuje Standard ¢. 6 Dokumentace o poskytovani socialni sluzby.

Dalsi obecné informace a pravidla

Obecné informace
Na zakladé zakona o socialnich sluzbach azylové domy poskytuji pobytové sluzby na
pfechodnou dobu osobdm v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Mezi
zékladni ¢innosti a tkony patfi:
a) pomoc pii zajisténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
C) pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.
d) socialné terapeutické ¢innosti

Vzhledem ke shora uvedenému se klient socialni sluzby zucastiuje:

- aktiviza¢niho programu (dale AP), ktery je planovan vzdy celorocné a uskutecnuje
se dle daného planu. Ugast klientt socialni sluzby na AP je monitorovana dochazkou.
Neomluvena absence bude fesena formou zaznamu z jednani s Klientem.

- individualniho planovani pribéhu poskytovani socialni sluzby podle jeho osobnich
cild, potieb a schopnosti. Pracovat s klienty na téchto individualnich planech a vést o
tomto pisemné zdznamy patii mimo jiné mezi povinnosti poskytovatele.

Vsechny ostatni informace vyplyvajici z provozu sluzby, kterymi by se m¢l Kklient socialni
sluzby tidit, jsou obsazeny ve standardech kvality socidlnich sluZzeb a obecnych piedpisech
organizace.



Obecna pravidla

-z divodu bezpecnosti se zakazuje uzivani vlastnich drobnych elektrospotiebicii bez
elektro revize (radiopfijimac, fén, mixér, holici strojek apod.), elektro revizi zajisti
pracovnici stiediska AD Pisecna na zakladé pozadavku klienta (vZdy na naklady
klienta),

- klient socidlni sluzby ke dni ukoné¢eni smluvniho vztahu uzivanou mistnost nebo
prostor pro n¢j uréeny vyklidi a preda na zaklad¢ predavaciho protokolu pracovnikiim
sttediska ve stavu, v jakém ji pfevzal s piihlédnutim k obvyklému opotiebeni, dale
odevzda veskeré véci, které prevzal do uzivani,

- nevyKklidi-li klient socialni sluzby prostory do 3 dnt od ukonceni pobytu, zmoctuje
timto pracovnika AD Pise¢na k likvidaci vSech jeho osobnich véci, a to bez naroku na
jejich nahradu. Ma-li k tomuto vazny duvod, je mozné se domluvit na delsi dobé,

- klient je povinen respektovat dalsi doporuceni zaméstnancii organizace, poptipadé
jinych zodpovédnych osob,

- klient je povinen se seznamit s piredpisy a standardy kvality socialnich sluzeb, na
vyzadani je mozné tyto predpisy piedat Klientovi socialni sluzby v pisemné podobé.

Ucinnost
Domaci #ad nabyva ucinnosti dnem 1. 8. 2025 a soucasné nahrazuje Domaci fad AD

Pisecna ze dne 1. 6. 2022.

Chomutov 31. 7. 2025

Mgr. Alena Tolgova v. r.
feditelka

Domaci Fad je klientovi predavan pri podpisu Smlouvy o poskytovani socialni sluzby
v AD Pisecna, spolu se Souhlasy a potvrzenimi, ve kterych klient svym podpisem
stvrzuje, Ze byl s timto dokumentem seznamen.

Veskeré dalsi informace jsou uvedeny na www.soschomutov.cz.
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