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Verejny zavazek na rok 2024
Socialni poradna Palackého

Poslanim Socialni poradny Palackého (dale jen SP Palackého) je prostiednictvim kvalitni,
profesiondlni a efektivni socidlni sluzby podpofit a pomoci osobam, které se ocitly v obtizné
socialni situaci. V ramci odborného socialniho poradenstvi se pracovnici zaméfuji na zjistovani
rozsahu a charakteru nepfiznivé socialni situace klienta, sleduji pfi¢iny jejiho vzniku, pomahaji
ziskat vhled do situace a podporuji jej pfi hleddni realnych vychodisek smétujicich ke stabilizaci
jeho socidlni situace.

Cilova skupina (okruh klienti, kterym je socidlni sluzba urcena)
Odborné socialni poradenstvi je poskytovano osobam v krizi. Soucasné se poradna zabyva
1 socialni praci s osobami, jejichz zpisob zZivota muze vést ke konfliktu se spolecnosti. Sluzba je

poskytovana osobam od 16 let véku, za doprovodu zakonného zastupce a dospélym od 18 let —
nad 80 let.

Cil sluzby

V ramci poradenské Cinnosti piisobi pracovnici na klienty tak, aby byla podporovana jejich
aktivita a samostatnost, duraz je kladen zejména na to, aby byla podnicena motivace klientl
k ¢innostem, které nevedou k dlouhodobému setrvani v jejich nepiiznivé socialni situaci.

KonKkrétni cile na rok 2024:

e pokraCovat v pravidelné externi supervizi pro pracovnice poradny,

e poradat prednaskovou Cinnost pro klienty a zaméstnance organizace, spolupracujici
subjekty,

podilet se na hostovani v zivém vysilani radia Cesky rozhlas Sever,

publikovat odborné ¢lanky v mistnim a regionalnim tisku,

podilet se na piipravé odborné konference,

realizovat odborna setkani pro pracovniky poskytujici dluhové a finan¢ni poradenstvi
a manzelské a rodinné poradenstvi,

e rozvijet dopliikové €innosti — napt. sluzbu Asistovany kontakt.
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