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1. Cilova skupina

Détska skupina je vefejna a je urcena détem ve véku od 1 roku do 3 let, pfi¢emz dit¢ mize byt
piijato nejpozdéji ve Skolnim roce, ve kterém dovrsi véku tii let. Zaroven je détska skupina
urcena détem, jejichz rodicim umisténi ditéte do détské skupiny pomuze s jejich uplatnénim na
trhu prace.

2. Prihlaseni ditéte a nastup ditéte do détské skupiny

PiihlaSeni a piijeti ditéte do détské skupiny se fidi ,,Pravidly pro piijeti ditéte do détské
skupiny“. Pfi nastupu ditéte do détské skupiny probiha tzv. adaptacni obdobi, kdy dité ptichazi
nejprve do détské skupiny v doprovodu rodice, poté ptichazi do détské skupiny samo, nejprve
na jednu hodinu a postupné je ¢as pobytu v détské skupin€ navySovan. Adaptacni plan sestavuji
pecujici osoby po dohodé se zdkonnym zéastupcem.

3. Predavani déti a vyzvedavani déti

Provozni doba détskych skupin je od 5:30 do 18:30 hod.

e dit¢ ptichazi do sluzby
- nejdtive v 05:30 hod., nejpozdéji do 08:00 hod.
- nejdiive v 11.45 hod., nejpozdéji do 12.00 hod.

o dit¢ odchazi:
- po ob&dé nejdiive v 11:45 hod., nejpozdéji ve 12:30 hod.
- odpoledne nejdiive ve 14:30 hod., nejpozdéji v 18:30 hod. (konec provozni

doby)

V ostatni ¢asy je budova uzaviena. Dodrzovani téchto ¢asovych termint pro vyzvedavani déti
ptispéje k bezproblémovému chodu détské skupiny a bezpecnosti déti a zaméstnanct.
Poti‘ebuje-li zakonny zastupce, aby dité prislo ¢i odeSlo v jiny ¢as, je tfeba toto predem
domluvit s pecujicimi osobami.

Dit¢ je preddvano pifimo pracovnikovi détské skupiny (neposilat samotné od vchodu,
nenechavat jej v prostorach détské skupiny bez dozoru rodiny nebo zdkonného zastupce).
Pracovnici détské skupiny predaji dit€¢ pouze zdkonnému zéastupci nebo osobé pisemné
povétené rodiCem/zékonnym zéstupcem k vyzvedéavani ditéte.

Pokud si rodi¢ ¢i jina povéfena osoba nevyzvedne dité do konce provozni doby, pak budou
zakonni zastupci kontaktovéni telefonicky, popiipadé budou kontaktovany osoby pisemné
povétené rodicem/zdkonnym zastupcem k vyzvedavani ditéte. V piipad€ nereagovani na
telefonické vyzvy bude kontaktovana Policie CR.

4. Doporuceni pro rodi¢e — povinné vybaveni ditéte
Podepsat détem oSaceni a obuv. Dité¢ by mélo mit vhodné pevné pieziivky (nejsou vhodné
pantofle a ani letni gumova obuv). PohodIné obleceni na pobyt v herné a také vhodné obleceni
k pobytu venku dle pocasi (v letnim obdobi pokryvku hlavy, v zim¢ palcové rukavice, Cepici a

teplé obleceni). Rodi¢im doporucujeme piinést nahradni obleceni (spodni pradlo, tricko,
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teplaky, ponozky apod.). Dale by méli pfinést pyzamo na spani, vyménu pyZama provadét 1x
tydné. Pokud dité nosi pleny, ulozit dostate¢né mnozstvi do skiiilky. Doporucujeme, aby déti
do détské skupiny nenosily zadné Sperky (ndusnice, fetizky apod.) a cenné predméty, za
cennosti neruc¢ime, za pfipadnou ztratu nelze poskytnout ndhradu. Déti si do détské skupiny
nenosi bonbony, zvykacky, cukrovinky apod. Za donesené hracky neruc¢ime (dité si mtize
prinést plySovou malou hracku na spani).

5. Dochazka ditéte do détské skupiny

V den nastupu ziakonny zastupce obdrzi Smlouvu o poskytnuti sluzeb, Vnitini pravidla,
Plan vychovy a péce a také Evidencni list ditéte. Rodice si pied nastupem do détské skupiny
stanovi dny v tydnu a ¢asové rozmezi dochazky svého ditéte. Stanovena dochazka je pak
uvedena ve Smlouvé o poskytnuti sluzby.

Pokud bude mit zakonny zastupce zajem o rozsifeni dochazky o dalsi dny, které ve Smlouvée
nebyly uvedeny, je nutné toto piedem projednat s vedouci détskych skupin. V piipadé volné
kapacity na pozadované dny bude dochazka upravena.

Planovanou nepfitomnost svého ditéte je zakonny =zastupce povinen vcas nahlasit
a odivodnit. RovnéZ se zdkonny zastupce chova i v pfipadé neptitomnosti nepldnované, tuto
nahlasi v nejkrat$i mozné dobg.

Dochazka déti je evidovana v elektronickém dochazkovém systému. Pii nastupu ditéte do
détskeé skupiny je ditéti pridélena karta pro evidenci dochazky, tato karta je pak uloZena u
vchodu do budovy détskych skupin vedle dochazkové ctecky. Karta je opatfena znackou
(obrazkem), kterd je ditéti ptid€lena pii nastupu. Stejnou znackou (obrazkem) je opatiena i Satni
sktinka ditéte. Zakonny zastupce ¢i jim povéfena osoba k pfedavani a piebirani ditéte je
povinna kazdy ptichod ¢i odchod pomoci této karty zaevidovat prostfednictvim elektronického
dochazkového systému. Kazdy zakonny zéastupce je na zacatku proskolen pracovniky skupiny.
V piipadé potieby miize o pomoc pozadat pracovniky skupiny (pecujici osoby).

6. Pobyt v détské skupiné

Vsechny déti maji stejné pravo na uzivani vSech spole¢nych prostor a jsou povinny se k jejich
vybaveni chovat ohleduplné. V ptipadé, Ze se u n€kterého ditéte vyskytne problémové chovani
(pfedevSim agresivita vic¢i ostatnim détem ¢i persondlu), bude toto feSeno individudlné se
zakonnym zastupcem, v ptipadé€, ze dité bude i nadale naruSovat vztahy v kolektivu, mize byt
pobyt ditéte v détské skupin€é ukonéen. Do détské skupiny nesmi byt vneseny predméty, které
nevyhovuji hygienickym nebo bezpecnostnim predpisim (ostré piedméty, zapalky, nebezpecné
latky apod.)

7. Rezim dne

5:30-8:00 Prichod déti, hry dle zajmu déti, individualni prace s détmi
8:00 —8:15 Uvitani déti
8:15-9:00 Piesnidavka

9:00 — 9:45 Rizené individualni a skupinové &innosti



9:45-11:00 Pobyt venku

11:00 - 11:30 Obed

12:00 — 14:00 Odpocinek na lazku — ¢teni, poslech pohadky, odpoledni spanek
14:00 — 14:30 Svacina

14:30 — 16:30 Odpoledni zajmova Cinnost, v letnich mésicich pobyt venku, postupny odchod
domu

16:30 —17:30 Svacina

17:00 — 18:30 Spontanni ¢innost, individualni ¢innost, postupny odchod domu

8. Stravovani

Strava je pfipravovana ve stravovacich provozech organizace. Strava je poskytovana 4 x denné
V tomto Casovém rozmezi:
- presnidavka 08:15 — 09:00 hod.

- obéd 11:00 — 11:30 hod.
- 1. svadina 14:00 — 14:30 hod.
- 2.svadina 16.30 — 17.00 hod.

Jidelni listek je vyvéSen na nasténce v détské skupin€ a na internetovych strankach SoS
Chomutov. Jiné zpisoby stravovani neni sluzba schopna zajistit (bezlepkova dieta, neslana
strava, vegetarianska strava apod.), strava vSak miize byt zajistovana a do sluzby donaSena
rodinnym piislusnikem. Je zajistén celodenni pitny rezim. VySe thrady za stravu je upravena
ve Smlouvé o poskytnuti sluzeb, ktera je vzdy uzaviena se zakonnym zastupcem ditéte.

9. Poskytované sluzby

Aktivity v détské skupingé jsou zaméfeny na celkovy rozvoj déti, a to prostfednictvim nacviki
dovednosti, vychovnych a aktivizacnich ¢innosti, poskytovatel ma sestaven plan vychovy a
péce.
Sluzba péce o dité je poskytovana za Caste¢nou uhradu nékladd. Poplatek za poskytované
sluzby je uctovan dle mista bydliste ditéte, ktery je fixni a plati se za kazdy zapocaty kalendaini
meésic, ve kterém je sluzba poskytnuta, tento poplatek neni pfedmétem vratky za nepfitomnost.
Poplatek za pobyt

e poplatek za pobyt v détské skupiné 2 000 K&/mésic

e poplatek za pobyt v détské skuping 1 000 K&/mésic (dité s bydlistém v Chomutove)



V ptipadé, ze adaptacni tyden pro dochazku ditéte do détské skupiny piipada na posledni tyden
prelomu dvou mésicti nebo na posledni tyden v mésici, poplatek za sluzby rodice hradi pouze
za mésic, ve kterém dochazka ditéte pokracuje.

Vzhledem k tomu, ze provoz détské skupiny je spolufinancovan ze statni finan¢ni podpory,
musi minimaln¢ jeden zrodi¢u ditéte dochazejiciho do détské skupiny spliovat jednu
Z nasledujicich podminek:

e musi byt zaméstnan (tedy vykonava cCinnost na zakladé pracovnépravniho nebo

obdobného vztahu, naptiklad jako jednatel anebo je ve sluzebnim poméru),

e vykondva samostatné¢ vydélecnou ¢innost

e studovat v denni formé studia,

e pokud je nezaméstnany, zaméstnani si hleda.
Vyse uvedené podminky musi byt splnény po celou dobu dochazky ditéte do détské skupiny.

Zakonny zastupce tuto skutecnost v den nastupu dolozi nékterym z téchto dokumentii:

o pracovni smlouvou, dohodou o pracovni ¢innosti, dohodou o provedeni prace,
potvrzenim od zaméstnavatele o existenci pracovnépravniho nebo obdobného
vztahu anebo sluzebniho poméru,

o rodi¢ vykonavajici samostatné vydelecnou ¢innost musi dolozit potvrzeni prislusné
spravy socialniho zabezpeéeni (Ze je veden jako OSVC),

o rodi€ studujici denni studium dolozi potvrzeni o studiu,

o nezaméstnany rodi¢ dolozi potvrzeni z Gfadu prace, ze je veden v evidenci uchazect
0 zaméstnani.

KaZdou zménu jsou rodice povinni hlasit a dolozit.

10. Vytcétovani za sluzby

Vyuctovani za sluzby poskytnuté v predchozim mésici si je zadkonny zastupce povinen
vyzvednout na stfedisku po 15. dni v mésici, nejpozdé€ji do konce mésice, nebot’ piipadné
nedoplatky je povinen zakonny zastupce uhradit do konce mésice, ve kterém byla sluzba
vyuctovana. Ptipadné preplatky za sluzby poskytnuté v pfedchozim mésici se poskytovatel
zavazuje vyplatit zdkonnému zéastupci do konce nésledujiciho mésice. Zplsob vyplaceni
pteplatku je se zdkonnym zastupcem projednavan pii nastupu ditéte do sluzby.

11. Péce o zdravi

Do détské skupiny jsou pfijimany déti zdravé, bez znadmek infekéniho onemocnéni (horecka,
ryma, kasel, prijem, zvraceni, zanét spojivek apod.), dité€ nesmi byt zdrojem infekce pro ostatni.
Poskytovatel méa pravo nepiijmout dit€¢ vykazujici pfiznaky onemocnéni. V pfipad¢ sporné
situace mezi poskytovatelem a zakonnym zastupcem lze toto rozhodnuti vyvratit doloZenim
I¢katského posudku o aktudlnim zdravotnim stavu ditéte. Pfed nastupem ditéte do détské
skupiny jsou déti vramci ranniho ,(filtru* kontrolovany, zda nejevi zndmky infekéniho
onemocnéni, pokud ano, jsou vyfazeny z kolektivu. Pokud rodi¢ s vyfazenim nesouhlasi, mtize
rozhodnuti o nepfijeti ditéte do détské skupiny zvratit 1ékarskym potvrzenim.

Pii nahlém onemocnéni ditéte v détské skupiné jsou rodiCe telefonicky informovani
o daném stavu véci a jsou povinni si dité co nejdiive vyzvednout, nebo zajistit vyzvednuti jinou
povétenou osobou, v ptipad¢ potieby zajisti peCujici osoba zdravotni péc¢i (pfivolani rychlé
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zachranné sluzby). V piipadé trazu ditéte je ditéti poskytnuta prvni pomoc, o dané situaci je
zakonny zastupce neprodlené informovan a je s nim tato situace feSena individualné.

Zakonni zastupci informuji pecujici osoby o zménach ve zdravotnim stavu ditéte (chronicka
onemocnéni -  naptf. alergie, astma, hrozici Sokové stavy apod.) ¢i
o udalostech, které by mohly ovlivnit psychicky ¢i fyzicky stav ditéte. Ditéti v détské skupiné
nebudou podavany zadné 1éky (kapky na kasSel, do nosu, antibiotika apod.).

Do détské skupiny miize byt piijato pouze dité, které se podrobilo stanovenym pravidelnym
ockovanim, mé doklad, Ze je proti ndkaze imunni nebo se nemtize ockovani podrobit pro trvalou
kontraindikaci (§ 50 zédkona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o0 zméné nékterych
souvisejicich zdkont)

12. Omlouvani absenci

predem, a to do 7:45 hod. (nap¥. pro vraceni platby za stravné v pondéli je potieba dité
omluvit do patku do 7:45 hod., pfipadné posledniho pracovniho dne v piedchozim tydnu
Vv pripadé, Ze je v patek svatek, pro vraceni platby za stravné v utery postaci dité omluvit
v pondéli do 7:45 hod. apod.). Pokud bude neptitomnost nahldsena pozdéji nebo nebude
nahldSena vibec, nendlezi zdkonnému zastupci vratka za neodebranou stravu. Zakonny
zastupce si mize 1. den neplanované nepiitomnosti stravu (pouze obéd) vyzvednout od 11:00
hod. do 12:00 hod. v pfislusném stravovacim provozu, a to do vlastnich ¢istych jidlonosica.
Zakonny zastupce, ktery si chce stravu vyzvednout, musi tuto skutecnost sdé€lit pracovnikovi
détskeé skupiny, ktery ve spolupréci s vedouci stravovaciho provozu zajisti, Ze bude strava do
urcitého ¢asu uschovana. Pokud bude dité v détské skupiné pobyvat déle nez do 16:00 hod., je
zakonny zéastupce povinen tuto skute¢nost nahlasit den ptedem do 7:45 hod., aby byla ditéti
Vv pfipadé€ zajmu zajisténa odpoledni svacina.

13. Stiznosti

Zakonni zastupci si mohou stéZovat na kvalitu nebo zplsob poskytovani sluzby, aniz by tim
byla jakymkoli zplisobem ohroZena kvalita poskytovanych sluzeb. Zakonni zastupci mohou
svou stiznost sdélit osobné vedouci stiediska, pracovnikovi détské skupiny, vedeni Socialnich
sluzeb Chomutov, p. 0., nebo vhodit do schranky k tomu urcené. Pravidla pro podani stiZnosti
jsou zvetejnéna na nasténce u vchodu do détské skupiny, zde se také nachazi schranka urcena
k vhozeni stiznosti ¢i podnétu. Stiznosti slouzi jako podnét pro rozvoj a zvySovani kvality
sluzby.

14. Poruseni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a vnitinich pravidel

Pfi poruSeni je postupovano individualng, s ohledem na zavaZnost situace. Za poruSeni je
povazovano:
- nezaplaceni thrady za poskytnuti sluzby za dobu delsi nez jeden mésic
- dité opakované narusuje vztahy v kolektivu, je agresivni vii¢i ostatnim
- dite nastupujici do kolektivu jevi opakované znamky infekéni nemoci
- zékonny zastupce opakované neptivadi své dit€¢ do skupiny ve stanovené dny
a na ur¢enou délku pobytu, jak uvedl v Eviden¢nim listu ditéte



15. Ukon¢eni poskytovani sluzby

Smlouva bude ukoncena na zakladé pisemného oznameni zdkonného zastupce ditéte nebo
uplynutim doby, na kterou je smlouva sjednana. Ditéti mtize byt ukoncen pobyt ve skuping i
Vv pfipad€é, ze zadkonny zastupce opctovné poruSuje povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy,
Vnitinich pravidel nebo pominou divody pro poskytovani sluzby ze strany Uzivatele a
Zastupce nebo se zméni podminky ze strany Poskytovatele.

viz Pravidla pro prijeti ditéte do detské skupiny

16. Prava rodicu

na diskrétnost a ochranu informaci tykajicich se jejich ditéte a poskytovanych udaja
kontaktovat vedouci stfediska

konzultovat vychovné i jiné problémy svého ditéte s pecujicimi osobami

vyjadiovat se k podstatnym rozhodnutim, které se tykaji vychovy ditéte

ptispivat svymi napady, pfipominkami a naméty k obohaceni vychovného programu
détské skupiny

e nainformace a zakladni poradenskou pomoc

17. Povinnosti rodicu

e dodrzovat vnitini pravidla, smluvni ujednani, ptedpisy a pokyny k ochrané zdravi
a bezpecnosti, s nimiz byli sezndmeni

e d¢ti pecujici osobé predavat osobné

e pii akutnich stavech (horecce, zvraceni, priijmu atd.) jsou rodice povinni dostavit se pro
své dité neprodlen¢ po telefonickém nebo jiném upozornéni

e pecujici osoby se vzdy musi dovolat na uvedené ¢islo

¢ informovat pecujici osoby o zméné zdravotni zptsobilosti déti

e piivadét deti zdrave, bez piiznaku infekénich chorob (zvraceni, silny kasel, ryma,
prijem, vyrazka, zanét spojivek apod.)

e informovat o veSkerych zménach (napt. zména bydliste, telefontl, pojisStovny, mista
vykonu prace, zaméstnani atd.)

¢ sledovat informace uvetejnéné na nasténkach

18. Zavére¢na ustanoveni

Sezndmeni se s vnitinimi pravidly a jejich dodrzovani je zdvazné pro vSechny zaméstnance
détské skupiny a rodi¢e déti navsStévujici tyto prostory. Poskytovatel je opravnén vnitini
pravidla doplnovat nebo upravovat. Je v§ak povinen seznamit rodi¢e i zaméstnance détské
skupiny s ptipadnymi zménami. Kontrolu a zmény vnitinich pravidel provadi vedouci détskych
skupin.

Aktualni znéni téchto vnitinich pravidel je zvefejnéno na nasténce ve vestibulu détskych skupin
a také na webovych strankach Socialnich sluzeb Chomutov.



Tato Vnitini pravidla Détské skupiny Mdja nahrazuji Vnitini pravidla Détské skupiny Maja ze
dne 4. 1. 2021.

Chomutov 1. 9. 2022

Mgr. Alena Tolgova, V. r.
reditelka



